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Wstep

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nalgczowie przedstawia
sprawozdanie podsumowujace dziatania realizowane na przestrzeni 2017 roku. Materiat
pozwala podsumowac szereg realizowanych przez Osrodek przedsigwzigé, inicjatyw,
projektow, a takze pozwala na zaprezentowanie przyjetych i wdrozonych dziatan.
Odzwierciedla stale rozbudowywang oferte wsparcia, rosngcy potencjat kadry Osrodka
1 otwartos¢ do angazowania si¢ w réznorodne inicjatywy na rzecz spotecznos$ci lokalnej.

Od 01.01.2017 r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016 o wspieraniu kobiet w
cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Podstawg do skorzystania z uprawnien jest zaSwiadczenie,
ktoére potwierdza cigzkie inieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajaca zyciu. W ramach ustawy wyplacane jest jednorazowe $wiadczenie w
wysokosci 4 000,00 zt. Ponadto kazda kobieta w cigzy i jej rodzina ze szczegdlnym
uwzglednieniem kobiet w cigzy powiklanej, kobiet w sytuacji niepowodzen
polozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktérych zdiagnozowano ,ci¢zkie i
nieodwracalne upo$ledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca ich zyciu, ktora
powstata w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu moga skorzystaé
z pomocy wsparcia asystenta rodziny. Asystent nie tylko odpowie na wszystkie twoje
pytania, ale tez na podstawie pisemnego upowaznienia moze zalatwia¢ w imieniu
rodzin sprawy w réznych instytucjach. Asystent ponadto pomaga rowniez rozwigzywac
problemy opiekunczo-wychowawcze, udziela informacji w zakresie dostepu do
instrumentow polityki na rzecz rodziny, wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej
oraz wspiera w realizacji codziennych obowiazkow.

Dziatania Osrodka zawsze wigza si¢ ze szczegdlng dbaloscig o jakos$¢ swiadczonych
ustug, profesjonalizmem pracownikoéw oraz statym dostosowywaniem form wsparcia
do zmieniajacych si¢ potrzeb mieszkancow. Szczegdlnym przykladem wysokich
standardow obstugi bylo wzorcowe wdrozenie oraz obstuga programu Rodzina 500+.

Osrodek skutecznie wykorzystywat narz¢dzia informatyczne (w tym takie rozwigzania
jak E-PUAP i EMPATIA), dzigki ktorym mieszkancy mogli zltozy¢ wniosek
elektronicznie.

Realizacja misji Osrodka nie bytaby mozliwa bez aktywnej polityki miasta, aktywnej
wspotpracy z podmiotami zewngtrznymi (instytucjami, organizacjami), dzigki ktérym
na terenie gminy podejmowane sg dziatania majace na celu rozbudowywanie systemu
wsparcia dla mieszkancow.

Zaznaczy¢ nalezy rowniez, ze pracownicy tut. Osrodka sa wysoko oceniani, stale

podnosza swoje kwalifikacje zawodowe poprzez kontynuacje nauki, czy poprzez udziat
w szkoleniach i kursach specjalistycznych.
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W 2017 r. tut. Osrodek otrzymal wyrdznienie wojewody za caloksztalt dzialan
realizowanych na polu szeroko rozumianej pomocy spolecznej, podejmowanie
innowacyjnych przedsigwzig¢ wspierajacych podstawowa dziatalno$¢ statutowa oraz
wypelnianie misji niesienia pomocy tym, ktorzy potrzebuja solidarnej postawy wobec
zyciowych problemow, a takze za wykorzystanie aktywnych instrumentéw polityki
spotecznej w pracy z beneficjentami oraz srodowiskiem lokalnym oraz podzigkowanie
od Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci ,,Bona Fides” w Lublinie za wspotprace na
rzecz tworzenia systemu efektywnej pomocy osobom pokrzywdzonym, za wktad w
postaci wiedzy, umiej¢tnosci 1 doswiadczenia pozwalajacych wspdlnie osiggac efekty
przynoszace dobro pojedynczym osobom, rodzinom oraz catej spotecznos$ci lokalne;.

Rozdzial 1
Organizacja dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Naleczowie

1. Ramy prawne dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Naleczowie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Naleczowie jest jednostka organizacyjng
Gminy Natgczéw, nieposiadajaca osobowosci prawnej, finansowang w formie jednostki
budzetowej. Celem dziatalnosci MOPS jest doprowadzenie do mozliwie petnego
zyciowego usamodzielnienia osob 1 rodzin oraz do ich integracji ze sSrodowiskiem oraz
umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sag w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne zasoby, mozliwosci i
uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuacji. Pomoc spoteczna wspiera
osoby 1 rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i
umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

MOPS w Naleczowie wykonuje zadania gminy oraz zadania zlecone przez
administracj¢ rzadowa w =zakresie ustawy o pomocy spotecznej oraz innych
ustaw m. in.:

v' ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoltecznej (tekst jednolity Dz. U. z
2017, poz. 1769 z p6zn. zm.);

v' ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2017,
poz. 1952 z pdzn. zm.);

v’ ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionych do alimentéw
(Dz.U. z 2017, poz 489 z pdzn. zm.);

v’ ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2017, poz. 2198
Z pOzn. zm.);
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ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U. z 2017, poz. 1851);

ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. z 2017, poz.
1832 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. 0 wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za
zyciem” (Dz.U. z 2016, poz. 1860);

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodzin i systemie pieczy
zastepezej (Dz.U. 22017, poz. 697 z pézn. zm.);

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci |
przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2016, poz. 487 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2017,
poz. 783 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie Dz.U. z
2015, poz. 1390 z pézn. zm.);

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z
2017, poz. 882 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz.
19381 z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 1778 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow
(Dz. U. z 30 kwietnia 2017 r., poz. 2092 z p6zn. zm.)

oraz innych ustaw, rozporzadzen 1 uchwat.

2. Ogolna analiza budzetu Osrodka

Pomoc spoleczna, Rodzina, Edukacyjna opieka

852 SUMA 9910030,00 9737 325,88
wychowawcza
Zadania wiasne:
Domy pomocy spoteczne;j 852 85202 84 500,00 84 451,00
Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
(dofinansowanie projektu pt. "Nateczow przemocy mowi
NIE”) 852 85205 69 840,00 69 692,82
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby
pobierajace niektore $wiadczenia z pomocy spotecznej oraz
niektore swiadczenia rodzinne 852 85213 20 670,00 20 231,12
Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe 852 85214 68 810,00 46 978,42
Dodatki mieszkaniowe 852 85215 0 0
Zasilki state 852 85216 233 700,00 229 759,65
Osrodki pomocy spotecznej 852 85219 631 067,00 623 487,18
Ustugi opiekuncze i inne specjalistyczne ustugi opiekuncze 852 85228 61 100,00 59 711,74
Pomoc w zakresie dozywiania 852 85230 60 000,00 58 208,80
Pomoc materialna dla uczniow 854 85415 70 247,00 69 406,40
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Wspieranie rodziny
Rodziny zastepcze

Zadania zlecone:
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Swiadczenia wychowawcze
Swiadczenia rodzinne, §wiadczenie z tytutu funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i
rentowe z ubezpieczenia spolecznego
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby
pobierajace niektore swiadczenia z pomocy spotecznej oraz
niektore §wiadczenia rodzinne

Dodatki mieszkaniowe
Karta Duzej Rodziny

855 85504 54 305,00
855 85508 170 000,00
855 85501 5 579801,00
855 85502 2793000,00
852 85213 12 800,00
852 85215 0
855 85503 190,00

Spolecznej w Naleczowie

53199,71 98%
15523251 91%

5471 279,55 98%

2783 424,00 100%

12102,18 95%
0 0%
160,80 85%

3. Struktura organizacyjna i kadra Miejskiego Osrodka Pomocy

Na dzien 31 grudnia 2017 roku stan zatrudnienia na podstawie umowy o prace w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Natgczowie wynosit 14 0sob, co stanowi 13

> etatu tj.:
Lp. Nazwa komorki | Wykaz stanowisk Liczba Liczba
organizacyjnej i innych komorek | zatrudnionych etatow
pracownikow
1. Kierownik Kierownik 1 1
2. Starszy 1 1
specjalista pracy
socjalnej
Starszy 1 1
Dziat Pomocy pracownik
Srodowiskowej socjalny
Specjalista pracy 2 2
socjalnej
Pracownik 1 1
socjalny
Asystent rodziny 1 1
3. Glowny ksiegowy 1 1
Dziat Finansowo — Starszy referent 1 1
Ksiggowy
4. Starszy inspektor 1 1
Dziat Swiadczen Inspektor 2 2
Rodzinnych Pomoc 1 A
administracyjna
5. Swietlica 1 1
Srodowiskowa Mtodszy
wychowawca
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»Dziecigca
Alternatywa”
Razem 14 13 %

Zatrudnienie w Os$rodku Pomocy Spolecznej na podstawie innych umow (umowy
zlecenie i umowy o §wiadczenie ustug):

Lp. Stanowisko [10$¢ 0s6b zatrudnionych na
podstawie uméw zlecenie 1
umow o $§wiadczenie ustug

1. Psycholog — specjalista psychoterapii
uzaleznien i wspotuzaleznien 1
2. Osoby $wiadczace ustugi opiekuncze 7
3. Informatyk 1 (umowy zawierane w

zaleznos$ci od potrzeb)

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej art. 110 ust. 11 i 12 Osrodek zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancoéw
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych praca
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wigcej niz 50 rodzin 1 oséb samotnie gospodarujacych
1 nie mniej niz 3 pracownikdéw socjalnych.

Zgodnie z zapisem art. 121 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej dzien 21 listopada jest
Dniem Pracownika Socjalnego. Pracownicy socjalni w zwiazku z wykonywang bardzo
trudng, stresujaca pracag raz na 2 lata korzystaja z dodatkowego wurlopu
wypoczynkowego w ilosci 10 dni.

W Ofsrodku organizowane byty takze staze— w trakcie roku w jednostce staz odbyla
1 osoba na stanowisku technik administracji — referent w MOPS Nateczéw w Dziale
Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego w okresie od 01.03-31.08.2017
r., ktora skierowana zostata przez Powiatowy Urzad pracy w Plawach .

W  roku 2017 r. na Swietlicy S$rodowiskowej ,Dziecigca Alternatywa”,
ul. Glebocznica 23a, 24-150 Nateczow 1 osoba odbyta praktyki studenckie w ramach
umowy zawartej z Katolickim Uniwersytetem Lubelskim w Lublinie.

Ponadto Osrodek wspotpracuje z wolontariuszami z PROJEKTORa — wolontariat
studencki, z wolontariuszami z Zespotu Szkét nr 1 w Naleczowie oraz Liceum
Plastycznego w Nateczowie. Wolontariusze pomagaja w Swietlicy Srodowiskowej oraz
przy akcjach spotecznych m.in. ,,Pomdéz dzieciom przetrwaé¢ zim¢”, odwiedzaja osoby
starsze 1 niepelnosprawne, czytaja ksiazki i pras¢, pomagaja w zakupach. .

Wsrod wszystkich osob zatrudnionych w Osrodku Pomocy Spotecznej, zdecydowang
przewage stanowily osoby posiadajagce wyksztalcenie wyzsze, na 14 o0sob
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zatrudnionych wyksztalcenie wyzsze posiadatlo 11 oséb, 3 osoby posiadajg
wyksztalcenie $rednie policealne. 1 Osoba posiada ukonczone studia podyplomowe, 1
osoba kontynuuje nauk¢ na studiach doktoranckich. 3 osoby posiada specjalizacj¢ z
zakresu organizacji pomocy spotecznej, 2 osoby posiada specjalizacje 1 stopnia w
zawodzie pracownika socjalnego, 1 osoba posiada specjalizacje Il stopnia w zawodzie
pracownika socjalnego.

Pozyskanie 1 zatrzymanie pracownikow o wysokich kwalifikacjach oraz state
uzupelnianie wiedzy 1 umiej¢tnosci pracownikdw w sposdb decydujacy wpltywaja na
pozycje Osrodka. Rosngce potrzeby 1 oczekiwania spoleczenstwa powodujg
poszerzenie zakresu dziatan, a wykwalifikowani pracownicy radzg sobie znacznie lepiej
Z nowymi zadaniami.

Jedna z najwazniejszych funkcji polityki personalnej jest wspieranie rozwoju 1 kariery
zawodowej pracownika. Prawidlowy wybodr szkolen pozwala na systematyczny wzrost
umiejetnosci 1 kwalifikacji specjalistycznych pracownikow.

Pracownicy Os$rodka w 2017 r. brali udziat w szkoleniach, kursach, warsztatach,
seminariach 1 konferencjach o zréznicowanej tematyce. Czg$¢ szkolen 1 warsztatow byla
bezptatna, finansowana przez inne instytucje m.in. Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Putawach, Regionalny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lublinie, Lubelski
Urzad Wojewddzki w Lublinie. W 2017 r. pracownicy MOPS wzi¢li udziat w 31
szkoleniach.

Szkolenia, w ktorych brali udziat pracownicy Osrodka mozna podzieli¢ na grupy:

1. Szkolenia specjalistyczne z zakresu pomocy spolecznej zwigzane z problemami
wystepujacymi w roznych obszarach: uzaleznieniami, rodzing, w tym w $rodowiskach
marginalizowanych, dotknigtych problemem przemocy, o0sobami starszymi,
niepetnosprawnymi, chorymi psychicznie, superwizja.

2. Szkolenia zwigzane ze stanem bezpieczenstwa pracownikOw i zmiang przepisow
prawnych, w tym z zakresu: przyznawania $wiadczen, kodeksu postgpowania
administracyjnego, bezpieczenstwa pracownikow, obslugi klientow trudnych,
zamowien publicznych, bezpieczenstwa i higieny pracy, mobbing, finansow,
rachunkowosci, centralizacji, ochrony danych osobowych.

Zréznicowana tematyka szkolen, oprdcz poglebiania umiejetnosci zawodowych
pozwolita na rozwoj osobisty pracownikow.
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Rozdzial 11
Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Nateczowie realizujac ustawe o pomocy
spotecznej wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb zyciowych umozliwiajacych im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka. Tut. Osrodek podejmuje dziatania zmierzajgce
do zyciowego usamodzielnienia 0so6b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.
Przydzielany rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia sg odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie pomocy, a potrzeby 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy
sa uwzgledniane na miar¢ celow i mozliwosci Osrodka i pomocy spoteczne;j.

1. Charakterystyka sytuacji osob i rodzin korzystajacych z pomocy
spolecznej

Ogotem ze wszystkich form pomocy spotecznej w roku 2017 skorzystato 140 rodziny,
w ktorych bylo 218 0sob oraz 89 rodzin wylacznie z pomocy w formie pracy socjalnej,
w tym 204 osoby w tych rodzinach. A wigc tacznie wsparciem w ramach ustawy o
pomocy spotecznej objeto 229 rodziny, w ktorych byto 422 osoby.

Gming Nateczoéw wedlug stanu na dzien 31.12.2017 r. (dane Urzedu Miasta Natgczow)
zamieszkiwalo 8991 os6b. Z dokonanej analizy wynika, ze 4,7 % ogdtu mieszkancow
gminy zostato objetych pomoca.

Liczba rodzin i 0séb objetych pomoca spoleczng

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinie
Pomoc ogdétem 229 422
w tym:
pomoc wylacznie w formie 89 204
pracy socjalnej

W 2017 roku gléownymi powodami przyznawania $wiadczen byty: ubostwo (82 rodzin),
niepetnosprawnos¢ (66 rodziny) oraz bezrobocie (41 rodzin).

Ponizsza tabela przedstawia struktur¢ powoddéw przyznawania pomocy spolecznej,
ktore okreslone sa w ustawie o pomocy spolecznej. Powody przyznawania §wiadczen
wspotwystepuja ze soba - w wiekszosci przypadkéw podstawa do udzielenia pomocy
byto rownoczesnie kilka przestanek, wobec tego nie sumujg sig.
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Powod trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczba 0sob w
rodzinie
Ubdstwo 82 161
Bezrobocie 41 97
Niepelnosprawno$é 66 116
Dlugotrwata lub cigzka choroba 17 23
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - 20 64
wychowawczych
Potrzeba ochrony macierzynstwa 7 39
Alkoholizm 8 13
Narkomania 0 0
Przemoc w rodzinie 5 11
Trudnosci w przystosowaniu do zycia w 1 3
rodzinie po opuszczeniu zaktadu karnego
Bezdomnos$¢ 0 0
Zdarzenia losowe 0 0
Kleski zywiotowe i ekologiczne 0 0
Sieroctwo 0 0
Ochrona ofiar handlu ludzmi 0 0

Kryteria dochodowe:

1. kryterium dochodowe o0s06b korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej
zgodnie z zapisem art. 8 ustawy o pomocy spotecznej od dnia 01.10.2015 r. wynosi
514,00 zl/osobe, w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — 634,00 zt.

2. kryterium dochodowe dot. dozywiania dzieci w szkole oraz przyznawania
Swiadczen pienigznych na zakup zywnosci w ramach programu wieloletniego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wynosi 150% kryterium dochodowego tj.:
e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - 771,00 zi,

e w przypadku osoby w rodzinie - 951,00 zt.

Informacje dotyczace realizacji Swiadczen z pomocy spotecznej

Lp. Wyszczegdlnienie Liczba
1. Liczba wnioskow o ustalenie 203
pomocy
2. Ogodlna liczba decyz;ji 286
administracyjnych, w tym:
2.1. decyzje przyznajace 243
2.2. decyzje odmowne 6
2.3. umorzenie postepowania 9
2.4. decyzje uchylajace 16
2.5. decyzje zmieniajace 18
2.6. inne decyzje 3
3. Liczba odwotan wniesionych na 3
decyzje tut. Osrodka, w tym:
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Informacje dotyczace podejmowanych przez pracownikéw socjalnych czynnosci:

Lp. Wyszczegoblnienie Liczba
1. liczba przeprowadzonych 458
wywiadow srodowiskowych, w tym:
1.1. 0 udzielenie pomocy 284
1.2. wywiadow cz. IT u oséb 76, w tym 47 dla
zobowigzanych do alimentacji potrzeb tut.
Osrodka, 29 na
potrzeby innych
Os$rodkow
1.3. wywiaddéw na potrzeby dziatu 22
Swiadczen rodzinnych
2. udziat w posiedzeniach Grup 55
Roboczych ZI
3. udziat w posiedzeniach GKRPA 8
4. whnioski do sadu o wglad w sytuacje 6
dziecka
5. wnioski do Prokuratury o 2
mozliwosci popelnienia
przestepstwa
6. whnioski do GKRPA 7
7. wydanych opinii do PCPR 23
8. wydanych opinii do Sadu 4
0. wydanych opinii do Prokuratury 2
10. wydanych opinii do Fundacji 4
11. liczba wydanych za§wiadczen 14
12. wizyty w srodowisku, w tym: 1160
12.1. wizyty w ramach pracy socjalnej 396
13. monitoring w ramach Niebieskiej 158
Karty
14, wizyty w innych instytucjach 148

Na zlecenie Dziatu Swiadczen Rodzinnych tut. Osrodka pracownicy socjalni
przeprowadzili 8 wywiadoéw Srodowiskowych w zwigzku z pobieraniem zasitku dla
opiekuna oraz 15 wywiadow W zwigzku pobieraniem specjalnego zasitku
opiekunczego, a takze 3 wywiady w sprawie wyjasnienia sytuacji rodziny ubiegajacej
sie o $wiadczenie wychowawcze 500+.

W 2017 r. pracownicy socjalni tacznie 1160 wywiady srodowiskowe odbyli wizyt w
srodowisku, w tym m.in.: 396 wyjscia w celu pracy socjalnej, 458 wyj$¢ w celu
przeprowadzenia wywiadow S$rodowiskowych, 158 wizyt w celu monitoringu
prowadzonego w ramach procedury Niebieska Karta, 148 wizyt w innych instytucjach.
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W 2017 r. pracownicy socjalni i asystent rodziny wzi¢li udziat w 23 posiedzeniach w
sprawie oceny sytuacji dziecka organizowanych przez PCPR i MOPR w Lublinie.
Podczas wywiadow  $rodowiskowych oraz prowadzenia pracy socjalnej
1 monitoringéw prowadzonych w ramach procedury Niebieska Karta 69 odbyto si¢ w
asyscie innego pracownika tut. Osrodka, 13 wizyt w asyscie funkcjonariusza Policji, a
10 w asys$cie Straznika Miejskiego.

2. Swiadczenia z pomocy spolecznej

Wigkszo$¢ §wiadczen finansowych jest zadaniem wlasnym gminy, jednak czg¢s$¢ zadan
jest nadal dofinansowywana z budzetu panstwa w tym: zasitki stale i okresowe, oraz
pomoc w zakresie dozywiania.

2.1. Zasilki stale

Zasitki state realizowane sa w ramach zadan wilasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. Zasitek staty przystuguje osobie petnoletniej, niezdolnej do pracy z
powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd lub dochdd na
osob¢ w rodzinie, jest nizszy od kryterium dochodowego wynikajacego z Ustawy o
pomocy spotecznej tj. 634 zt dla osoby samotnie gospodarujacej 1 514 zl na osobg w
rodzinie. Wysokos$¢ zasitku statego jest $cisle uzalezniona od posiadanego dochodu.
Zasitek staly przyznawany jest w wysokosci wynikajacej z roznicy pomig¢dzy kryterium
dochodowym, a posiadanym dochodem osoby lub rodziny. Maksymalna kwota zasitku
statego wynosi 604 z1, natomiast minimalna kwota 30 z1.

W 2017 r. zasitek staty wyptacono 39 osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku
lub niepetnosprawnosci, w tym w wigkszo$ci osobom samotnym — 36 0soby.

W 2017 r. wyptacono 422 $wiadczen, na taczng kwote 229 759,65 zt.

Na przetomie lat 2013 - 2016 liczba 0sob pobierajacych zasitki state stale wzrastata.
Sytuacja ulegla zmianie w roku sprawozdawczym gdyz w roku 2016 udzielono pomocy
49 osobom. Zatem liczba $wiadczeniobiorcow zasitku statego zmalata 0 10 osob.

W 2014 r. na to $wiadczenie wydano 198 041,72 zi, w 2015 r. 219 102,43z, a w 2016
r. 231 176,64 zt. Pomimo spadku liczby os6b pobierajacych $wiadczenia w formie
zasitku statego narasta warto$¢ wyplaconych s§wiadczen. Spowodowane jest to zmiang
przepisow.

str. 14



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

2.2. Skladki zdrowotne

Osoby pobierajace zasitek staty, ktore nie posiadajg innego tytutu do ubezpieczenia,
podlegaja obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego, do ktorego zglaszane sg przez
Osrodek Pomocy Spotecznej. Oplata sktadek na ubezpieczenie zdrowotne jest
$wiadczeniem z pomocy spolecznej o charakterze niepieni¢znym.

Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne optacono za 38 osdb pobierajgce zasitki state,
ktore nie posiadajg ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu — na to $wiadczenie w
2017 r. wydatkowano 20 231,12 zt. Pozostale osoby byly ubezpieczone przez cztonkoéw
najblizszej rodziny.

Dla porownania w 2014 r. na to §wiadczenie wydatkowano kwote 16 493,65 zi, w
2015r. kwote 17 827,00 zt, natomiast w 2016 15 543,01 zt.

Jak pokazuja powyzsze dane pomimo zmniejszenia o 10 0s6b korzystajacych z pomocy
w formie zasitkéw stalych to wydatki na optacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
w stosunku do roku poprzedniego wzrosty o kwote 4688,11 zt. Spowodowane jest to
wzrostem wysokos$ci zasitkow statych poniewaz odprowadzana przez tut. Osrodek
sktadka na ubezpieczenie zdrowotne ustalana jest procentowo od wysokosci
Swiadczenia 1 wynosi 9%.

2.3. Zasilki okresowe

Zasitki okresowe naleza do zadan wlasnych o charakterze obowiazkowym. Swiadczenie
to przystuguje osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej tj. 634 zt. Wysoko$¢ zasitku okresowego
dla osoby samotnie gospodarujacej ustala si¢ do wysokos$ci roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 418 zt miesiecznie. Zasitek okresowy dla rodziny
przystuguje rodzinie, ktorej dochodd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny t;.
514 zt na osobg w rodzinie. Wysokos$¢ zasitku okresowego dla rodziny, ustala si¢ do
wysokosci roznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.
Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt. Zasilek okresowy przystuguje
w szczegolnosci ze wzgledu na dlugotrwalg chorobe, niepelnosprawnos¢, bezrobocie,
mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spotecznego.

Zasitki okresowe nalezg do §wiadczen realizowanych w ramach zadan wlasnych, ktére
w wigkszo$ci finansowane sg w ramach dotacji z budzetu panstwa.

W 2017 r. Osrodek na zasitki okresowe wydat kwotg 29 914,35 zt, w tym w catosci z
dotacji. Zasitek okresowy w 2017 r. przyznano 25 rodzinom, ktorym wyptacono tacznie
92 swiadczenia.

W 2014 r. zasilek okresowy przyznano 62 rodzinom, ktéorym wyptacono tacznie
161 $wiadczen, na taczng kwote 76 113,92 zt, w 2015 r. zasitlek przyznano
42 rodzinom, ktérym wyplacono tacznie 126 §wiadczen, na taczng kwote 54 134,75 z1,
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natomiast w 2016 r. zasitek przyznano 36 rodzinom, ktérym wyptacono 118 §wiadczen
na taczng kwote 46 820,54 z1.

Powod
przyznania zasitku okresowego 2014 2015 2016 2017
Bezrobocie 59 41 35 24
Niepelnosprawnosé 3 3 0 2
Dhugotrwata lub cig¢zka choroba 0 0 1 1
Razem 62 44 36 27
2.4. Zasilki celowe

Zasitki celowe nalezg do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym. Zasitek
celowy stanowi jednorazowe $wiadczenie socjalne przyznane w celu zaspokojenia
niezbednych potrzeb bytowych tj. miedzy innymi na pokrycie czgéci lub catosci
kosztéw zakupu zywnosci, lekoéw 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, drobnych remontéw i1 napraw w mieszkaniu. Zasitek celowy
przystuguje osobom, ktorych dochod nie przekracza kryterium dochodowego
ustalonego zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Osobom o dochodach
przekraczajacych ww. kryterium, w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, moze by¢
przyznany specjalny zasilek celowy, ktory nie ma charakteru obowigzkowego.

W 2017 r. zasitek celowy przyznano 31 rodzinom (w tych rodzinach byto 52 osoby) na
taczng kwote 17 064,07 zi.

W 2014 r. zasitek celowy przyznano 155 rodzinom (w tych rodzinach byto 437 osob)
na taczng kwotg 48 308,21 zi, w 2015 r. to $wiadczenie otrzymato 95 osoéb (w ich
rodzinach bylo 235 oso6b) na aczng kwotg 45 409,76 zt, natomiast w 2016 r. zasitek
celowy otrzymaty 104 rodziny (w tych rodzinach byto 217 os6b) na laczna kwote
21 386,34 zt. Jak wynika z przedstawionych danych liczba 0séb korzystajacych z tej
formy pomocy spadta. Niemniej jednak w 2017 r. §rodki przeznaczone na ten cel byty
zblizone kwotowe w stosunku do roku poprzedniego, co wskazuje iz wysokos¢
swiadczen dla poszczegdlnych osob lub rodzin byty stosunkowo wyzsze.

Zasitki celowe w 2017 r. przyznawane byly glownie na zakup zywnosci, opatu, zakup
piecy weglowych i elementow hydraulicznych niezbednych do podtaczenia C.O., zakup
lekow, opatrunkéw i pokrycie wydatkow zwigzanych z leczeniem, zakup odziezy i
obuwia zimowego, optate rachunkow za energie elektryczng i gaz, zakup butli z gazem,
dojazdy do szpitala, zakup srodkow higienicznych, zakup pieluch itp. Wysokos¢ kwot
jednorazowych zasitkow celowych jest uznaniowa i zalezy od sytuacji rodzinnej i
finansowej 0sob ubiegajacych si¢ o przyznanie swiadczenia.
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2.5. Zasikki celowe specjalne

Osobom o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy, ktory nie
ma charakteru obowigzkowego. Zasilki te naleza do zadan wlasnych gminy.

Zasitki celowe specjalne przyznawane sg osobom lub rodzinom o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe, ale jedynie w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach. W 2017 r. przyznano 19 dla 11 rodzin ( w tych rodzinach byto 17 0séb),
na taczng kwote 4 277,68 zt.

Zasilki te przyznane zostaly m.in. na zakup lekow i leczenie, biletu na dojazd do
szpitala, opatu, srodkoéw higieny osobistej, odziezy i zywnosSci.

Analizujac wydatki zwigzane z przyznaniem tego swiadczenia zauwaza si¢, ze liczba
rodzin korzystajacych z tej formy pomocy stale maleje. W 2014 r. to $wiadczenie
przyznano 21 osobom ( w ich rodzinach byto 53 osoby), na taczng kwotg 8 916,00 z1,
natomiast w 2015 r. 18 rodzinom, na taczng kwote 7 190,00 zt, natomiast w 2016 r. to
Swiadczenie przyznano 18 osobom ( w ich rodzinach bylo 27 o0sob), na taczng kwote
4 427,50 zt.

2.6. Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu nalezy do zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym.
W 2016 r. i w 2017 r. tut Osrodek nie wydatkowat Srodkow na sprawienie pogrzebu.
Dla porownania w 2015 r. sprawiono pogrzeb dla 1 osoby, na taczng kwote
2795,00 zt, w 2014 r. 1 osobie na kwote 1 800 zt, natomiast w 2013 r. tut. Osrodek
sprawit pogrzeb dla 2 0sob, na taczng kwote 4 495,00 zt.

2.7. Program wieloletni ""Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nateczowie kolejny rok realizowat Program
rzagdowy "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania". W ramach realizacji programu
"Pomoc panstwa w zakresie dozywiania", ktorego celem jest wsparcie gmin w
wypehianiu zadan wilasnych o charakterze obowigzkowym w zakresie dozywiania
dzieci oraz zapewnienie positku osobom tego pozbawionym. Osrodek realizowat
dziatania zapewniajace pomoc w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy w formie
positku, §wiadczenia pienig¢znego na zakup positku lub Zywnosci, albo $wiadczenia w
postaci produktow zywno$ciowych.

Ogo6lny koszt realizacji w/w Programu w 2017 roku wyniost 58 208,80 zt zl, w tym
dotacja 34 925,28 zt, srodki wiasne 23 283,52 zi.

Udziatl $rodkéw z budzetu panstwa obligatoryjnie wynosi 60 %, natomiast srodkow

wiasnych 40%.

W roku 2017 objeto programem ogdtem 131 rodzin.
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Pomoc przyznawana jest w formie positkow oraz §wiadczen pieni¢znych na zakup
positku lub zywno$ci tym rodzinom, w ktéorych dochdd nie przekracza 150 %
odpowiedniego kryterium dochodowego wynikajacego z ustawy o pomocy spoleczne;.
Pomoc w zakresie dozywiania przyznawana byla osobom, ktorych dochod nie
przekracza kwoty 771,00 zt na osobe w rodzinie lub 951,00 zt na osobe samotnie
gospodarujaca.

Positki optacano dla 30 osob, na taczng kwote 10 439,30 zi, w tym dla 30 dzieci (7
dzieci do 7 roku zycia i 24 uczniéw). 30 osobom wydano tacznie 3643 $wiadczen
(positkéw) na wskazang wyzej kwote.

Zgodnie z w/w Programem na wniosek dyrektorow szkot dozywiane mogty by¢ dzieci
potrzebujace pomocy, bez przeprowadzania postepowania administracyjnego i
wydawania decyzji administracyjnych. Zgodnie z przepisami liczba tych dzieci nie
moze przekroczy¢ 20 % ogolnej liczby dozywianych dzieci. W roku 2017 objeto taka
pomocg 2 dzieci na taczng kwote 759,50 zt.

Pomoc w formie dozywiania dzieci i mlodziezy realizowana byta w 2017 r. m.in.
W nizej wymienionych placowkach:

a) Przedszkolu im. A. Zeromskiego w Naleczowie /dla dzieci przedszkolnych/
b) Szkole Podstawowej i Gimnazjum w Piotrowicach

c) Szkole Podstawowej w Drzewcach

d) Stotowce w ,,Starej Aptece” w Nateczowie

e) Szkole Podstawowej w Naleczowie

f) Szkole Podstawowej w Ozarowie

g) ZSZ w Karczmiskach

h) SOSZW w Keble

1) Zespot Szkot Transportowo — Komunikacyjnych w Lublinie

J) Regionalne Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w Putawach

Dozywianiem objete sg dzieci i mtodziez z terenu gminy Nateczow jak i uczeszczajace
do szkot poza miejscem statego zamieszkania m.in. w Putawach, Lublinie, Ozarowie.

Zasitki na zakup zywnos$ci lub positku z programu rzgdowego ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” w 2017 r. otrzymaty 74 rodziny (w ich rodzinach tych bylo 156
0sob), zrealizowano tacznie 171 $§wiadczen, na taczng kwote 41 980,00 zt.

W celu przeciwdziatania niweczeniu uzyskanej pomocy i marnotrawieniu przyznanych
srodkow 7 rodzinom, glownie naduzywajacym alkoholu i nie posiadajagcym
umiejetnosci zarzadzania i wydatkowania posiadanych $rodkow, nie otrzymywato
pomocy w gotéwce, lecz realizowalo jag w sklepach na terenie gminy Naleczow. W ten
sposob zrealizowano 12 §wiadczen, na taczng kwote 2390,00 zt.
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W 2014 r. 26 rodzinom 56 $wiadczen przekazano do sklepéw, na taczna
kwote 5 670,22 zt, w 2015 r. 17 rodzinom 35 $wiadczen, na taczng kwote 8 674,48 zt,
natomiast w 2016 r. pomoc przyznano 30 rodzinom w ilosci 58 $wiadczen na taczng
kwote 9680,59 zt.

2.8. Ustlugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze, jako zadanie wilasne gminy o charakterze obowigzkowym,
$wiadczone byly osobom, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagaly pomocy innych osob, a byly jej pozbawione z powodu samotnosci lub
niemozliwosci zapewnienia jej przez rodzing. Uslugi obejmuja pomoc w zaspokojeniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecang przez lekarza pielegnacje
oraz zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Wymiar oraz zakres ustug ustalany jest
indywidualnie i uzalezniony jest od sytuacji oraz stanu zdrowia osoby. Wysokos¢
odptatnosci za godzing ushug opiekunczych uzalezniona jest od dochodu osoby i
ustalona jest w Uchwale Rady Miasta Natgczow.

Ustugi opiekuncze realizowane byty przez 7 opiekunek zatrudnionych na podstawie
umow zlecenie przez tut. Osrodek. Cena za godzing ustug wynosita w 2017 r. 11,72 zt
i w ciagu roku zrealizowano 3914 godzin ustug.

Ogotem pomocg w formie ustug opiekunczych w trakcie roku objeto 16 0S6b na kwote
33 336,63 zt. W okresie od stycznia do grudnia 2017 r. tytulem odptatnosci przez
podopiecznych za ustugi przekazano na konto Urzedu Miasta kwote 12 535,45 zt.

Dla poréwnania dane poprzednich lat przedstawialy si¢ nastgpujaco 2014 .
zrealizowano 5 229 godzin ustug, pomocg w formie ustug opiekunczych w trakcie roku
objeto 24 osoby, w 2015 r. zrealizowano 5 239 godzin ustug, ktorymi bylo objetych
22 osoby, natomiast w 2016 r. zrealizowano 4 150 godzin ustug, ktorymi byto objetych
17 oséb.

Pomimo starzenia si¢ spoteczenstwa liczba $wiadczen w formie ustug opiekunczych
spada. Spowodowane jest to §wiadczong przez pracownikdw socjalnych pracg socjalng
majaca na celu mobilizowanie 1 pomoc rodzinie w zapewnieniu opieki we wlasnym
zakresie.

2.9. Domy. Pomocy Spolecznej

Osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu,
ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.

Rok Liczba os6b Kwota §wiadczen wydatkowana
przebywajaca w DPS na ten cel
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2014 4 55 975,38 zt
2015 5 73 070,70 zt
2016 4 75 988,70 zt
2017 4 84 451,00 zt

Wzrost wysokosci wydatkow na pobyt pensjonariuszy spowodowany jest przede
wszystkim wzrostem kosztow utrzymania w poszczegdlnych DPS. Sredni koszt pobytu
w DPS waha si¢ w przedziale od ok. 2 900 — do 3500 zt miesiecznie.

Wzrost kosztéw na ten cel wynika rowniez z faktu, ze kierowane sg osoby ubogie, z
niskim dochodem, samotne, nieposiadajgce 0sob zobowigzanych do alimentacji, a w
przypadku posiadania rodziny, nie jest ona w stanie wnosi¢ optaty za pobyt nawet w
niewielkiej czesci. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Natgczowie w 2014 roku
uzyskat kwote w wysokosci 1200,00 zt stanowigca partycypacje osoéb zobowigzanych
do utrzymania mieszkancow DPS, w 2015 r. rowniez kwote 1200,00 zi, w 2016 r. kwote
3000,00 zt natomiast w 2017 r. na kwote 900,00 zt.

Starzenie si¢ mieszkancow gminy powoduje systematyczny wzrost liczby osob
wymagajacych pomocy w formie ustug opiekunczych lub umieszczenia w domu
pomocy spotecznej. Mieszkancy umieszczeni s3 w DPS w Popkowicach, Krasniku,
Otdakach i Miechowie.

Za 0soby umieszczone po 1 stycznia 2004 roku w mysl art. 61 ust.1 ustawy o pomocy
spolecznej obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w
kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku osob matoletnich przedstawiciel ustawowy z
dochodow dziecka,

2) matzonek, zstgpni przed wstepnymi,

3) gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;.

Mieszkaniec domu wnosi optate w kwocie stanowiacej 70% swojego dochodu, a w
przypadku os6b matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka, nie wigcej
niz 70% tego dochodu. Optata ta jest wnoszona bezposrednio do domu pomocy
spotecznej, w ktorym dana osoba przebywa.

Matzonek, zstepni przed wstgpnymi oplate za pobyt cztonka rodziny w DPS wnosza
zgodnie z umowg zawartg w trybie art. 103 ust. 2 ustawy o pomocy spoteczne;j:

1)w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochod jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej (634,00 zt x 300% = 1902,00
z1), jednak kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz
300% tego kryterium,

2)w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz
300% krytertum dochodowego na osobe w rodzinie (514,00 zt x 300% = 1542,00 z}), z
tym ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Gmina, z ktérej osoba zostala skierowana do DPS ponosi odptatnos¢ w wysokosci
roznicy mig¢dzy $srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a oplatami
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wnoszonymi przez mieszkanca domu i osoby zobowigzane. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej doptaca do pobytu mieszkancow przebywajacych w domach pomocy
spotecznej. Doptaty te sa zrdéznicowane, w zalezno$ci od typu domu i wysokos$ci
miesigcznego kosztu utrzymania mieszkanca w poszczegélnych DPS, do ktorych sa
kierowani mieszkancy.

2.10. Potwierdzanie prawa do $§wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych

Na mocy ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych, do zadan zleconych gminie z zakresu administracji panstwowej nalezy
wydawanie decyzji w sprawach $wiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni
spetniajacy kryterium dochodowe, o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spolecznej. W celu ustalenia sytuacji dochodowej 1 rodzinnej
swiadczeniobiorcy, przeprowadza si¢ rodzinny wywiad srodowiskowy na zasadach i w
trybie okreslonym w przepisach o pomocy spoteczne;.

Dokumentem potwierdzajacym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
Swiadczeniobiorcy, jest decyzja (wodjta, burmistrza, prezydenta) gminy wlasciwej ze
wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy, potwierdzajaca to prawo.
Decyzje wydaje sie na wniosek $wiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego - na
wniosek $wiadczeniodawcy udzielajacego $swiadczenia opieki zdrowotnej, ztozony
niezwlocznie po udzieleniu $wiadczenia. Decyzja wydawana jest na okres 90 dni.

W 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydat 12 decyzji potwierdzajacych
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

W 2013 roku wydano 13 decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej, w 2014 r. rowniez 13 decyzji, w 2015 r. 12 decyzji, natomiast w 2016 r. 6
decyzji.

2.11. 'Wyplacanie wynagrodzenia dla opiekun6w prawnych dla oséb
calkowicie ubezwlasnowolnionych

Jest to zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gming.
Udzielenie tego rodzaju S$wiadczenia nie wymaga przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej. Zadanie to jest w catosci
pokrywane z budzetu panstwa. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca si¢ w
wysokosci ustalonej przez sad.

W 2017 i w 2016 roku Osrodek nie wyptacat tego §wiadczenia. W 2015 r. jednej osobie
wykonujacej funkcj¢ opiekuna prawnego wyptacono wynagrodzenie na taczng kwote
1080,00 z1, natomiast w 2014 r. 1440,00 z1.

str. 21



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

2.12. Wydatki gminy na utrzymanie dziecka w pieczy zastepczej

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej natozyta na gming obowigzek
ponoszenia wydatkéw w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej albo w
rodzinnym domu dziecka. W pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej jest
to 10 % wydatkéow, w drugim roku 30%, a w trzecim 1 kolejnych latach 50%
ponoszonych kosztow.

W poprzednich latach finansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej byto
obowigzkiem powiatu. Gmina Nateczéw od 2013 r. ponosi cz¢$¢ wydatkéw zwigzanych
z pobytem dzieci z terenu gminy w pieczy zastgpcze;j.

Rok Wydatkowana kwota na ten cel
2014 17 587,67 zt
2015 64 439,12 zt
2016 123 179,25 7z
2017 155 232,51 zt

Dokonujgc analizy danych zawartych w tabeli zauwazy¢ mozna, iz koszty zwigzane
z utrzymaniem dzieci w pieczy zastepczej stale rosng. Powyzsze spowodowane jest
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa. Gmina wspotfinansuje koszty
zwigzane z utrzymaniem dzieci, ktore zostaly umieszczone w pieczy zastepczej po
2012 r. Dotyczy to takze dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej w trybie
interwencyjnym oraz dzieci pozostawionych bezposrednio po urodzeniu lub dzieci,
ktérych tozsamos$¢ rodzicéw jest nieznana. W 2014 r. w pieczy zastepczej przebywato
12 dzieci, w 2015 r. 14 dzieci, zas 2016 r. 13 dzieci, za ktorych pobyt procentowa
odptatno$¢ wzrosta zgodnie z przepisami. W roku sprawozdawczym w pieczy
zastepczej liczba dzieci umieszczonych wzrosta do 15 dzieci. Zgodnie z ustawa o
wpieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej w trzecim roku i nastepnych latach
pobytu dziecka w rodzinie zastepczej gmina poniesie 50 % wydatkéw na opieke
i wychowanie dziecka, pozostalg cze$¢ utrzymania dzieci w pieczy wspotfinansuje
samorzad powiatu.

3. Praca socjalna

3.1.Praca socjalna z osobami i rodzinami z problemem bezrobocia

Jednym z bardzo wielu celéw pracy socjalnej realizowanej przez pracownikow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest zwigkszenie szans na podjecie pracy
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zawodowej i przeciwdziatanie negatywnym skutkom spotecznym wynikajacym z
bezrobocia w rodzinie. Oferta Osrodka skierowana jest zar6wno do osob bardziej
aktywnych, samodzielnych, ktore wymagaja stosunkowo niewielkiego wsparcia, jak i
do tych, ktére nie potrafia wykorzysta¢ wilasnych zasobdéw i1 mozliwosci przy
korzystnych zmianach na rynku pracy. Poglebiona indywidualna praca socjalna, w tym
w formie poradnictwa specjalistycznego oraz rozszerzana stale wspoOipraca ze
srodowiskiem lokalnym 1 podmiotami rynku pracy sg odpowiedzig na zmieniajace si¢
zapotrzebowanie 0sob poszukujacych zatrudnienia, mieszkancow gminy Nateczow, w
szczegblnosci korzystajagcych z pomocy Osrodka.

Indywidualne poradnictwo $wiadczone przez pracownikow nakierowane byto na
okreslenie i wykorzystanie posiadanych mozliwosci, zasobéw i1 uprawnien osob
poszukujacych pracy (mieszkancow gminy w szczegdlnosci klientow Osrodka) oraz
rozeznanie 1 dopasowanie zewngtrznej oferty wsparcia do potrzeb poszczegdlnych
klientow.

W Osrodku oferowano osobom bezrobotnym pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy,
udzielano poradnictwa z zakresu umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy, pomagano
w przygotowywaniu dokumentow aplikacyjnych — listow motywacyjnych i zyciorysow.

Osrodek wspolpracowat takze z PUP w zakresie organizowania upowszechniania
aktualnych ofert pracy - na tablicy ogloszen stale wywieszane byly aktualne oferty pracy
oraz informacje o kursach zawodowych, pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej
informowali klientow o wolnych miejscach pracy na podstawie informacji uzyskanej z
PUP lub od lokalnych pracodawcoéw. Informowano rowniez klientow o kursach,
szkoleniach oraz stazach oferowanych przez organizacje pozarzadowe. Pracownicy
socjalni Osrodka kierowali osoby bezrobotne do doradcy zawodowego w PUP,
utrzymywali staly kontakt z biurem posrednictwa pracy.

Dzigki wspolpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Pulawach 1 podpisaniu
Porozumienia w zakresie dostgpu do programu SEPI, pracownicy Osrodka maja dostep
do danych os6b zarejestrowanych w Urzedzie Pracy. Pozwala to na szybkie uzyskanie
informacji jakie formy wsparcia zaproponowano danym osobom, jaki jest ich statut, czy
pobieraja $§wiadczenia itp., a takze nie musza domagaé si¢ od klientow Osrodka
zaswiadczen z Powiatowego Urzedu Pracy.

W ramach wspoélpracy z organizacjami pozarzagdowymi tut. Osrodek upowszechniat
ofert¢ szkoleniowa organizacji, ktore byly skierowane glownie do osob
niepetnosprawnych. W ramach projektow skierowane osoby miaty mozliwos$¢ odbycia
odptatnych szkolen zawodowych 1 stazy, a takze uzyskania poradnictwa
psychologicznego i zawodowego.
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3.2. Praca socjalna z rodzinami przezywajacymi trudnosci w wypehianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych

Zatozeniem pracy w tej specjalizacji jest zaspokojenie podstawowych potrzeb dzieci.
Dotychczas wypracowane standardy oraz zdobyte doswiadczenie pozwalaja na
systemowe podejscie do pracy z rodzing. Jej celem jest udzielenie pomocy 1 wsparcia w
przezwyci¢zaniu wystepujagcych w rodzinie probleméw 1 niwelowaniu istniejgcych
zaniedban. Cel ten realizowany jest zard6wno poprzez indywidualng prace socjalng, jak
1 prace socjalng z rodzing. W sytuacjach zagrozenia dobra i1 bezpieczenstwa dziecka
podejmowane sg dziatania interwencyjne przy wspotudziale kuratorow zawodowych
i spotecznych. W odniesieniu do rodzin naturalnych, praca socjalna ma na celu
przygotowanie rodziny do ponownego podjecia opieki nad dzieckiem, ktore zostato
umieszczone w pieczy zastgpczej.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej ucza rodzicow jak prawidtowo petié
role rodzicielskie, jak utrzymywac pozytywne relacje z otoczeniem, jak prawidtowo
prowadzi¢ gospodarstwo domowe i zarzadza¢ budzetem domowym, jak dba¢ o higiene
osobistg 1 czysto§¢ w mieszkaniu. Pracownicy socjalni podejmowali réwniez wiele
r6znorodnych dziatan majacych na celu rozwigzanie konfliktow w rodzinie. Tut.
Osrodek w 2018 r. ma zamiar kontynuowaé prace z rodzing w tym zakresie poprzez
specjalistyczne wsparcie pracownikoéw socjalnych i asystenta rodziny.

Pracownicy tut. Osrodka w 2017 roku skierowali 6 wnioskéw do Sadu Rejonowego o
wglad w sytuacj¢ dziecka. W ramach systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i
rodzing, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Nateczowie Scisle wspdipracowat
W rozwigzywaniu probleméw konkretnych rodzin z innymi instytucjami i
organizacjami dziatajacymi na rzecz rodziny. Pracownicy socjalni wspotpracowali z
kuratorami, sedziami, pedagogami, dyrektorami szkot, pracownikami stuzby zdrowia,
cztonkami Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, Policja, soltysami,
radnymi oraz pracownikami organizacji pozarzadowych.

Ponadto prowadzona jest rowniez praca z rodzinami zastgpczymi spokrewnionymi
majaca na celu diagnoze sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej,
rozpoznanie nieprawidlowosci w pehlieniu funkcji rodziny zastgpczej oraz
wynikajacych z tego problemow opiekunczo — wychowawczych, poradnictwo dla tych
rodzin, wydawanie opinii o kandydatach do pelnienia funkcji rodziny zastepcze;j,
wspotpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, organizacjami pozarzagdowymi
oraz placowkami opiekunczo - wychowawczymi i rodzinami zastepczymi.

Na terenie Naleczowa funkcjonuje 6 spokrewnionych rodzin zastepczych, 1
niezawodowa rodzina zast¢pcza oraz 1 zawodowa rodzina zastgpcza petnigca funkcje
pogotowia rodzinnego. rodzin zastepczych. W skazanych rodzinach wychowuje si¢ 14
dzieci. Ponadto 7 pelnoletnich wychowankéw pochodzacych z gminy Nalgczow
przebywa w rodzinnej pieczy zastepczej na zasadach okreslonych w art. 37 ust. 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu i systemie pieczy zastgpczej. .
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W 2017 r. pracownicy socjalni oraz asystent rodziny wzi¢li udziat w 23 posiedzeniach
okresowej oceny sytuacji dziecka organizowanej przez PCPR w Putawach oraz POW w
Putawach i wydali 23 pisemnych opinii.

Z mtodymi osobami opuszczajacymi placowki lub rodziny zastepcze prowadzona jest
praca, ktorej celem jest umozliwienie samodzielnego funkcjonowania w dorostym
zyciu, pomoc W organizowaniu wyposazenia mieszkania, zalatwieniu spraw
urzedowych itp.

W 2017 r. pracownicy socjalni przeprowadzili 3 wywiady $rodowiskowego
sprawdzajace wydatkowanie $§wiadczenia wychowawczego przyznanych w ramach
ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

3.3.Praca socjalna na rzecz oséb starszych i niepelnosprawnych

Podejmowane dziatania przez pracownikdéw socjalnych w ramach pracy socjalnej sa
nakierowane na aktywizacje spotecznag osob, ktére ze wzgledu na wiek, chorobg lub
niepetnosprawnos$¢ nie mogg samodzielnie realizowa¢ swoich potrzeb zyciowych oraz
tworzenie sieci wsparcia, ktéra umozliwi pomoc tym osobom w funkcjonowaniu w
srodowisku. Ze wzgledu na stale rosnacg populacje 0s6b  starszych
1 niepelnosprawnych réwniez ro$nie zapotrzebowanie na prace socjalng dla tych oséb
oraz podejmowanie innowacyjnych i r6znorodnych dziatan.

W szczegoblnie trudnych okresach dla osob starszych, takich jak zima i lato pracownicy
socjalni dodatkowo monitorujg Srodowiska osob starszych. Monitorowali réwniez
srodowiska w celu sprawdzenia czy cztonkowie rodziny prawidtowo sprawuja opieke
nad osobami starszymi, a takze czy osoby starsze 1 niepelnosprawne maja
zabezpieczone potrzeby.

Poza udzielaniem pomocy finansowej czy pomocy w formie ustug opiekunczych
udzielajg poradnictwa na temat mozliwosci przystosowania mieszkania do potrzeb
osoby niepelnosprawnej, likwidacji barier funkcjonalnych, zakupu sprzetu
ortopedycznego i rehabilitacyjnego, uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,
uzyskania statusu osoby niepelnosprawnej, przepisach prawnych dotyczacych osob
niepetnosprawnych, podjecia nauki 1 pracy oraz dzialalno$ci organizacji
pozarzadowych. Pracownicy socjalni pomagali w kompletowaniu dokumentow
niezbednych do uzyskania skierowania i umieszczenia w zaktadach opiekunczo —
leczniczych oraz domach pomocy spoteczne;.

Pracownicy socjalni podejmowali liczne dziatania majace na celu utatwianie kontaktow
z placowkami stluzby zdrowia, udzielanie pomocy w korzystaniu z réznych form
rehabilitacji leczniczej i spotecznej, a takze inicjowanie kontaktow rodzinnych,
podejmowanie dzialan zmierzajacych do wickszego zaangazowania rodziny w
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sprawowanie opieki nad osobami wymagajacymi takiej pomocy. Udzielali pomocy
osobom starszym w organizowaniu lekarstw, opatu, drobnych napraw w mieszkaniu.
Pomagali w wypelnianiu oraz przygotowywaniu dokumentdéw niezb¢dnych do wyjazdu
na turnus rehabilitacyjny, do sanatorium, w uzyskaniu odpowiedniego sprzgtu
rehabilitacyjnego itp. Organizowali wizyty domowe lekarskie oraz wizyty domowe
pielegniarek srodowiskowych.

Ponadto, pracownicy socjalni (zgodnie z ustawg o $wiadczeniach rodzinnych)
przeprowadzili 23 wywiady $rodowiskowe celem przyznania — specjalnego zasitku
opiekunczego oraz zasitku dla opiekuna.

Wspotpracowano z Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opiekunczo — Leczniczym w
Celejowie w zakresie przeprowadzania wywiadow srodowiskowych oraz wyptacania 2
zasitkow statych 1 zasitkow pielggnacyjnych. Tut. Osrodek w 2017 r. skierowal 4
wnioski do Sadu o umieszczenie bez zgody w ZOL.

3.4.Praca socjalna na rzecz osob z zaburzeniami psychicznymi

Pracownicy socjalni podejmowali wiele réznorodnych dziatan majacych na celu pomoc
oraz wsparcie 0sOb z zaburzeniami psychicznymi oraz czlonkow ich rodzin.
Motywowali do poddania si¢ badaniom diagnostycznym w Poradni Zdrowia
Psychicznego, a w razie potrzeby leczenia, wspierali osoby i rodziny oraz udzielali
pomocy 1 poradnictwa we wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczenstwie 1 tworzeniu warunkow sprzyjajacych temu celowi.
Pracownicy socjalni udzielali pomocy w zatatwieniu i organizowaniu wizyt lekarza
psychiatry, zar6bwno w Poradni jak 1 wizyt domowych, pomagali w zatatwieniu
konsultacji z psychologiem, udzielali pomocy w organizowaniu miejsca w szpitalu oraz
w zalatwieniu transportu do szpitala.

W przypadku, kiedy osoba chora psychicznie zagrazata swojemu zdrowiu i zyciu lub
nie byla w stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w $rodowisku, kierowano do sadow
wnioski o stwierdzenie potrzeby umieszczenia w szpitalu psychiatrycznym o0sob
chorujacych psychicznie bez ich zgody.

Na podstawie art. 29 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia
psychicznego MOPS kieruje do Sadu wnioski o przyjecie bez zgody do szpitala
psychiatrycznego osoby chore psychicznie, ktéorych dotychczasowe zachowanie
wskazuje, ze nieprzyjecie do szpitala spowoduje znaczne pogorszenie ich stanu zdrowia
psychicznego, lub ktore sg niezdolne do samodzielnego zaspokajania podstawowych
potrzeb zyciowych, a uzasadnione jest przewidywanie, ze leczenie w szpitalu
psychiatrycznym przyniesie poprawe ich stanu zdrowia. W 2017 r. tut. Osrodek nie
ztozyl do Sadu Zzadnego wniosku o przyjecie do szpitala psychiatrycznego bez zgody.

str. 26



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

Do prokuratury zostat ztozony 1 wniosek o ubezwlasnowolnienie celem zabezpieczenia
dobra podopiecznego, ktora wszczeta postepowanie dowodowe w tym zakresie.

3.5. Praca socjalna z osobami doswiadczajacymi przemocy w rodzinie
oraz osobami stosujacymi przemoc

Praca socjalna z rodzinami dotknigtymi problemem przemocy koncentruje si¢ na
rozpoznawaniu zjawiska przemocy, budowaniu planu pomocy o0 charakterze
interwencyjnym, socjalnym, psychologicznym, prawnym i jego realizacji.
W roku 2017 pracownicy socjalni prowadzili pracg socjalng zwigzang z problemem
przemocy w 20 rodzinach.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nateczowie kontynuowat dziatania zwigzane z
przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie, podejmowane w oparciu o ustawe o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 29 lipca 2005 r. oraz Rozporzadzenie Rady
Ministréow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz
wzoréw formularzy ,Niebieskie Karty”. Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknigtej przemoca
odbywa si¢ w oparciu o procedur¢ ,,Niebieskie Karty” 1 nie wymaga zgody osoby
dotknigtej przemoca. Podstawg do wszczecia procedury jest uzasadnione podejrzenie
przemocy w rodzinie. Wszystkie rodziny, u ktérych wszczgto procedure, staty si¢
automatycznie adresatami tych dzialan. Osobom, co do ktorych istnialo podejrzenie, ze
sa dotknigte przemoca, udzielano wsparcia socjalnego 1 rodzinnego, miaty rowniez
mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia psychologicznego 1 prawnego organizowanego
przez tut. O$rodek we wspoOlpracy ze Starostwem Powiatowym w Pulawach oraz
z organizacjami pozarzagdowymi tj. Stowarzyszeniem Bona Fides oraz Polska Fundacja
Wspomagania Rozwoju Gospodarczego OIC Poland.

Rodziny, w ktérych prowadzona jest procedura ,Niebieska Karta” stale sg
monitorowane przez pracownikow socjalnych w miejscu zamieszkania. Sprawcy
przemocy motywowani s3 do zmiany zachowania, do uczestniczenia w programie
korekcyjno—edukacyjnym, do podjecia terapii w poradni leczenia uzaleznien czy do
terapii w poradni zdrowia psychicznego. W celu rozwigzywania problemow
zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie do pracy z kazdg rodzing dotknieta
przemoca powotywane byly grupy robocze, ktére podejmowaty dziatania, zgodne z
zadaniami okre§lonymi w ustawie, w posiedzeniu kazdej grupy roboczej biorg udziat
pracownicy tut. Osrodka, zajmuja si¢ rOwniez obstuga organizacyjng 1 administracyjng
spotkan grup roboczych oraz posiedzen catego Zespotu Interdyscyplinarnego.

W 2017 roku odbyty si¢ 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego, powotanych
zostato 8 grup roboczych, natomiast posiedzen grup roboczych odbyto sie 55.
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W kazdym posiedzeniu brat udzial przedstawiciel tut. Osrodka. W zwigzku z
wykonywang praca socjalng w tych rodzinach pracownicy socjalni odwiedzili 158 razy
rodziny, 13 wizyt odbywato si¢ w asyscie funkcjonariusza Policji, natomiast 10 w
asyscie Straznika Miejskiego.

W 2017 roku do ZI wptyneto 13 Niebieskie Karty, 6 z MOPS, 7 z Policji. W 2017 roku
tut. Osrodek przyznat pomoc finansowa w zwigzku z przemocg w rodzinie 4 rodzinom,
w ktorych byto 10 osob. W 2017 r. zakonczonych zostato 6 procedur ,,Niebieskie Karty”
w 6 rodzinach. W 14 rodzinach nadal podejmowane sg czynno$ci majace za zadanie
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. W 2017 r. tut. Osrodek skierowat 2 wnioski do
Prokuratury o mozliwos$ci popelnienia przestepstwa.

Dziatania zwigzane z procedura ,Niebieska Karta” stanowig element dziatan
realizowanych w oparciu o uchwat¢ Rady Miasta w Naleczowie w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Gminie Natgczow.

3.6.  Pracasocjalna z osobami z problemem alkoholowym oraz czlonkami
ich rodzin

Prowadzenie pracy socjalnej przy wykorzystaniu narzedzi pracy socjalnej, zawsze
odbywa si¢ z poszanowaniem 1 zastosowaniem w codzienne] praktyce zasady
podmiotowosci klienta.

Pracownik socjalny inicjuje réznego rodzaju dziatania, majace na celu pomoc osobom
uzaleznionym oraz czlonkom ich rodzin.

Praca socjalna podejmowana w stosunku do o0sob uzaleznionych oraz cztonkéw ich

rodzin polega przede wszystkim na:

1. Edukacji klienta uzaleznionego w zakresie réznych aspektéw jego choroby 1 jej
negatywnego wplywu na rézne sfery 1 jakos$¢ zycia.

2. Wskazywanie instytucji, poradni i organizacji, gdzie osoba uzalezniona oraz
cztonkowie rodzin mogg uzyskac¢ specjalistyczng pomoc.

3. Motywowanie osoby uzaleznionej oraz cztonkoéw rodzin - 0s6b wspdtuzaleznionych
do podjgcia terapii.

4. Organizowanie miejsca w stacjonarnych oraz niestacjonarnych placowkach leczenia
uzaleznien.

5. Kierowanie wnioskow do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w celu podjecia dziatan zgodnie z kompetencjami 1 skierowania
wniosku do Sadu, celem wydania postanowienia o koniecznosci podjecia leczenia
odwykowego.

6. Udziat w posiedzeniach GKRPA.

7. Udzielanie informacji GKRPA na temat osob uzaleznionych.
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8. Wspotpraca z poradniami i kuratorami.
9. Monitorowanie sytuacji osob uzaleznionych w miejscu ich zamieszkania.
10. Motywowanie do utrzymywania abstynencji po zakofczonym leczeniu.

W 2017 r. pracownicy tut. Osrodka skierowali 9 wnioskow do GKRPA w Naleczowie
o podjecie dziatan majgcych na celu zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego,
w 2016 r. w powyzszym zakresie zostato skierowanych 6 wnioskow.

3.7. Praca socjalna na rzecz osob opuszczajacych zaklad karny

Wszystkie osoby, ktore opuscity ZK i zglosity si¢ do tutejszego Osrodka zostaly
poinformowane o konieczno$ci zgloszenia si¢ do Powiatowego Urzedu Pracy
w Putawach w celu uzyskania statusu osoby bezrobotnej i tym samym nabycia prawa
do ubezpieczenia zdrowotnego. Ponadto osobom zwolnionym z zaktadow karnych
zostaty przekazane informacje dotyczace mozliwos$ci korzystania z bezptatnych porad
specjalisty terapii uzaleznien i grupy terapeutycznej w tut. Osrodku, uczestnictwa w
spotkaniach Klubu AA majacego swoja siedzibe przy Urzedzie Miasta w Naleczowie,
a takze skorzystania z bezptatnych porad prawnych organizowanych prze tut. Osrodek
we wspolpracy ze Starostwem Powiatowym w Putawach.

Sytuacja osob, ktore opuscity zaktad karny byta dobra. W 1 przypadku osoba, ktora
opuscita zaktad karny korzystata z wsparcia w ramach ustawy o pomocy spoteczne;j.

Wspotpraca z zakladami karnymi polegata na wymianie informacji o osadzonych,
ustalaniu terminu opuszczenia zaktadu i planowaniu stosownej pomocy dla nich oraz
ich rodzin.

W 2017 r. pracownicy socjalni tut. Osrodka podejmowali rowniez prace socjalna majaca
na celu pomoc osobom zwolnionym w znalezieniu zatrudnienia, pomagali w
kompletowaniu dokumentéw, rozwigzaniu konfliktow rodzinnych, nawigzaniu
kontaktow z rodzing. Wspodlpracowali oraz wymieniali informacje z kuratorami
zawodowymi 1 spotecznymi.

4. Inne dzialania podejmowane przez pracownikow socjalnych w
ramach pracy socjalnej

1. udzielano pomocy w organizacji odziezy, uzywanych mebli 1 sprzetow
gospodarstwa domowego

2. na potrzeby postepowan prowadzonych w innych osrodkach pomocy spotecznej
przeprowadzano wywiady $rodowiskowe oraz sporzadzano informacje i opinie o
rodzinach
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sporzadzono opinie dotyczgce sytuacji materialno — bytowej rodzin dla potrzeb
fundacji celem udzielenia pomocy finansowej

przeprowadzono rekrutacj¢ dzieci na kolonie letnie organizowane przez Kuratorium
Oswiaty w Lublinie

pracownicy socjalni reprezentowali interesy klientoéw Osrodka 1 wystgpowali w ich
imieniu w instytucjach takich jak: sad, szkoty, urzedy administracji rzadowej 1
samorzadowej, ZUS, spotdzielnia mieszkaniowa, zaktad energetyczny, gazownia,
itp.

wydawano zaswiadczenia o korzystaniu z pomocy spotecznej dla klientow 1 dla
instytucji - ZUS, KRUS, Sad

udzielali pomocy w zatatwieniu dokumentu tozsamosci

udzielali pomocy w sporzadzaniu oraz kompletowaniu dokumentéw niezbednych
do wuzyskania alimentéow, kontaktéw z dzie¢mi czy ograniczeniu wiladzy
rodzicielskiej

udzielali pomocy w zatatwianiu rent i emerytur, dodatkow mieszkaniowych
1 energetycznych oraz innych $wiadczen

w okresie letnim do soltysow i radnych zorganizowano wysytke celem informacji
jak najwigkszej liczby osob o podejmowanych przez Os$rodek dziataniach
skierowanych dla mieszkancow naszej Gminy oraz informacj¢ o zagrozeniach
wynikajacych z wysokich temperatur

w okresie jesiennym do radnych, sottysow, na Policje oraz innych instytucji
rozestano informacje z prosba o zwrdcenie szczegolnej uwagi w okresie zimowym
na osoby starsze, niepelnosprawne i samotne, przekazano informacje o instytucjach
udzielajagcych pomocy, schronienia i positku bezdomnym oraz poproszono o
informowanie pracownikow tut. Osrodka o osobach wymagajacych pomocy 1
wsparcia

informowano o mozliwosciach skorzystania z pomocy w réznych instytucjach np.
z dodatku mieszkaniowego oraz udzielano pomoc w gromadzeniu i wypetnianiu
niezbe¢dnej dokumentacji

kontakt z lekarzami i pielegniarkami celem glebszego rozeznania Sytuacji
zdrowotnej Klientow i udzielenia im stosownej pomocy

Osrodek kwalifikowatl 1 wydawal najubozszym mieszkancom gminy Natgczow
zywno$¢ w ramach Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej — Podprogram
2017.

Osrodek przekazywat paczki zywnosciowe pozyskane od Caritas Oddziat w
Naleczowie

pomoc w zalatwianiu formalnoSci zwigzanych z uregulowaniem sytuacji
mieszkaniowej (zlozenie wniosku o przydziat mieszkania, rozlozenie zalegtosci na
raty, umorzenie odsetek od sptaconej zaleglosci, motywowanie klientow do
podjecia dziatan w celu zamiany lokalu), pomoc w dostosowaniu mieszkania do
potrzeb osoby niepetnosprawnej (ztozenie wniosku o dofinansowanie), pomoc w
zakupie lub wymianie sprzetu domowego

pracownicy socjalni organizowali prace porzadkowe w mieszkaniu klienta,
wymiang lub uzupetienie mebli, poscieli, odziezy.
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Rozdzial 111
Swiadczenia rodzinne, wychowawcze, pomoc osobom uprawnionym
do alimentow, pomoc materialna dla uczniow, Karta Duzej Rodziny
oraz postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

1. Swiadczenia rodzinne

W ramach realizacji §wiadczen rodzinnych zgodnie z ustawg z dnia 23 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1952 z p6zn. zm.) w roku
2016 wyptacono kwote 2 148 930,00 zt

Kryterium dochodowe uprawniajace do uzyskania zasitku rodzinnego wynosito od
listopada 2016 r. 674,00 zt na osobe, w przypadku wychowywania w rodzinie dziecka
niepelnosprawnego dochdd rodziny nie mogl przekroczy¢ 764,00 zl na osobg.
W 2017 r. kryteria nie ulegty zmianie.

Informacje dotyczace realizacji $wiadczen rodzinnych wraz z dodatkami

Lp. Wyszczegolnienie Liczba
1. Liczba wnioskow o ustalenie prawa 374
do $wiadczen rodzinnych wraz z
dodatkami
2. Ogolna liczba decyzji 411
administracyjnych, w tym:
2.1. decyzje przyznajace 356
2.2. decyzje odmowne 1
2.3. umorzenie postepowania -
24. decyzje uchylajace 26
2.5. decyzje zmieniajace 22
2.6. decyzje zadajace zwrotu 6
3. Liczba odwotan wniesionych na 0
decyzje tut. Osrodka, w tym:
3.1. liczba decyzji ostatecznych 0

wydanych przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze, w tym:

3.1.1. pozostawiajacych w mocy decyzje 0
organu wlasciwego
3.1.2. zmieniajacych decyzj¢ organu 0
wlasciwego 1 orzekajacych co do
istoty sprawy
3.1.3. uchylajacych decyzje organu 0

wlasciwego i1 przekazujacych sprawe
do ponownego rozpatrzenia
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Realizacja $wiadczen rodzinnych w okresie od 1 stycznia 2017 do 31 grudnia 2017

roku przedstawiala si¢ nastepujaco:

Lp | Rodzaj $wiadczen Wysokos¢ Liczba rodzin Liczba Laczna
$wiadczenia | uprawnionych | wyptaconych kwota
swiadczen | wyptaconych
swiadczen
1. Zasitek rodzinny 95 zt na 280 6238 741 827,00
dziecko do 5- zt
go roku
zycia; 124 z1
na dziecko
powyzej 5-g0
roku zycia do
18- go roku
Zycia oraz
135 zt na
dziecko
powyzej 18-
go roku zycia
do 24-go roku
zycia.
2. Dodatek z tyt. 1000,00 zt 28 28 28000,00 zt
urodzenia dziecka
3. Dodatek z tyt. 400,00 zt 19 118 46723,00 zt
opieki nad
dzieckiem w
okresie
korzystania z
urlopu
wychowawczego
4. Dodatek z tyt. 193,00 18 230 44 390,00 zt
samotnego
wychowywania
dziecka
5. Dodatek z tyt. 90 zt dla 28 362 38 500,00 zt
ksztatcenia i dziecka do 5
rehabilitacji roku zycia,
dziecka 110 zt dla
niepetnosprawnego dziecka
powyzej 5
roku zycia
6. Dodatek z tyt. 95 zt 60 1008 95 760,00 zt
wychowywania
dziecka w rodzinie
wielodzietnej
7. Dodatek z tyt. 100,00 zt 178 390 39 000,00 zt
rozpoczecia roku
szkolnego
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8. Dodatek z tyt. 113 7t jezeli 96 886 67 206,00 zt
podjecia przez dziecko
dziecko nauki w zamieszkuje
szkole w
poza miejscem miejscowosci,
zamieszkania w
ktorej
znajduje si¢
szkola,
69 71, jezeli
dziecko
dojezdza
do szkoty
9. Jednorazowa 1000,00 zt 74 74 74 000,00 zt
zapomoga z tytutu
urodzenia si¢
dziecka
10. Swiadczenie 1000,00 z1 23 160 146 231,00
rodzicielskie zt

Od 1 stycznia 2016 roku w przypadku przekroczenia kryterium dochodowego
uprawniajgcego do pobierania zasitku rodzinnego i dodatkéw do zasitku rodzinnego,
swiadczenia przyznawane sg w niepelnej wysokosci wedtug zasady ,,zlotowka za
zlotowke”. W 2017 r. zasada ta obowigzywata w dalszym ciagu. W roku
sprawozdawczym tut. Osrodek przyznat pomoc zgodnie z zasadg ,zlotowka za

ztotowke” 22 rodzinom, ktorym wyptacono 585 $§wiadczen, na laczng kwote
29 029,59 zt.

Srednio miesigcznie z zasitku rodzinnego i dodatkéw korzystato ok. 280 rodzin, w tym:
e 105 rodzin z 1 dzieckiem,

116 rodzin z 2 dzieci,

42 rodzin z 3 dzieci,

22 rodziny z 4 i wigcej dzieci.

Swiadczenia opiekuncze w tym:

Informacje dotyczace realizacji $wiadczen opiekunczych

Lp. Wyszczegdlnienie Liczba
1. Liczba wnioskow o ustalenie prawa 67
do $wiadczen opiekunczych
2. Ogodlna liczba decyz;ji 102
administracyjnych, w tym:
2.1. decyzje przyznajace 88
2.2. decyzje odmowne 1
2.3. umorzenie postepowania 0
2.4. decyzje uchylajace 10
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< Liczba odwotan wniesionych na 1
decyzje tut. Osrodka, w tym:
3.1. liczba decyzji ostatecznych 1
wydanych przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze, w tym:
3.1.1. pozostawiajacych w mocy decyzje 1
organu wlasciwego
3.1.2. zmieniajacych decyzj¢ organu 0
wiasciwego i1 orzekajacych co do
istoty sprawy
3.1.3. uchylajacych decyzje organu 0
wlasciwego 1 przekazujacych sprawe
do ponownego rozpatrzenia
Lp. Rodzaj Wysokos¢ | Liczba rodzin Liczba Laczna
$wiadczenia | $wiadczenia | uprawnionych | wyptaconych kwota
$wiadczen | wyptaconych
Swiadczen
1. Zasitek 153,00 zt 156 2672 408 816,00
pielegnacyjny 7
2. Swiadczenie | 1406,00 zt 24 267 399 756,00
pielegnacyjne 7
3. Specjalny 520,00 zt 13 111 57 695,00 zt
zasiltek
opiekunczy
4, Zasitek dla 520,00 zt 7 84 43 680,00 zt
opiekuna

Od maja 2014 roku Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej realizuje zadanie jakim jest
przyznawanie i wyptata zasitkow dla opiekunow, czyli dla osob, ktore utracity prawo
do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 roku, w zwigzku z wygasnieciem
z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do tego swiadczenia.

Wydatki na sktadki na ubezpieczenia spoteczne 1 ubezpieczenia zdrowotne w 2017 r.

Lp. Rodzaj sktadki Liczba os6b Liczba Laczna kwota
uprawnionych sktadek optaconych
sktadek
1. Sktadki na 18 237 87 899,00 zt
ubezpieczenie
emerytalne i rentowe za
osoby pobierajace SP
2. Sktadki na 5 62 7 817,00 zt
ubezpieczenie
zdrowotne za osoby
pobierajace SP
3. Sktadki na 9 113 15 877,00 zt
ubezpieczenie
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emerytalne i rentowe za
osoby pobierajace SZO
4, Sktadki na 6 68 3 162,00 z1
ubezpieczenie
zdrowotne za osoby
pobierajace SZO
5. Sktadki na 3 34 4 865,00 zt
ubezpieczenie
emerytalne i rentowe za
osoby pobierajace ZDO
6. Sktadki na 2 24 1123,00 zt
ubezpieczenie
zdrowotne za osoby
pobierajace ZDO

2. Swiadczenie wychowawcze - Program Rodzina 500+

Od 1 kwietnia 2016 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje ustawe o
pomocy panstwa W wychowywaniu dzieci. W ramach realizacji ustawy przyznawane
jest $wiadczenie wychowawcze, ktore wynosi 500 zt miesigcznie na dziecko. W
stosunku do drugiego i kolejnych dzieci w rodzinie, $wiadczenie wychowawcze nie jest
zwigzane z kryterium dochodowym. W stosunku do pierwszego dziecka w rodzinie
przyznanie §wiadczenia zwigzane jest z krytertum dochodowym, ktore wynosi 800 zt
na osob¢ w rodzinie lub 1200 zt w przypadku, gdy w rodzinie jest dziecko
niepetnosprawne.

Realizacja $wiadczen wychowawczych w okresie od 1 stycznia 2017 do 31 grudnia
2017 roku przedstawiata si¢ nastgpujaco:

Informacje dotyczace realizacji $wiadczenia wychowawczego

Lp. Wyszczegoblnienie Liczba
1. Liczba wnioskéw o ustalenie prawa 648
do $wiadczenia wychowawczego, w
tym:
1.1. ztozonych w formie papierowej 530
1.2. ztozonych drogg elektroniczng 118
2. Ogodlna liczba decyzji 669
administracyjnych, w tym:
2.1. decyzje przyznajace 622
2.2. decyzje odmowne 4
2.3. umorzenie postepowania 1
24. decyzje uchylajace 30
2.5. decyzje zmieniajace 8
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Liczba odwotan wniesionych na
decyzje tut. Osrodka, w tym:

3.1.

liczba decyzji ostatecznych
wydanych przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze, w tym:

3.1.1.

pozostawiajacych w mocy decyzje
organu wlasciwego

3.1.2.

zmieniajacych decyzj¢ organu
wiasciwego i1 orzekajacych co do
istoty sprawy

3.1.3.

uchylajacych decyzje organu
wlasciwego 1 przekazujacych sprawe
do ponownego rozpatrzenia

W 2017 r. $wiadczenie wychowawcze przyznano 591 rodzinom uprawnionym, ktérym

wyplacono 10 770 $wiadczen na taczng kwote 5 369 553,00 zt. W wskazanych
rodzinach wychowywato si¢ 898 dzieci na ktore wyptacane bylo swiadczenie.

Charakterystyka rodzin otrzymujacych $wiadczenie wychowawcze:

tylko na 1 dziecko — 156 rodzin,
tylko na 2 dziecko —174 rodzin,

na pierwsze i kolejne dzieci — 179 rodzin,

na drugie i kolejne — 34 rodziny.

3. Pomoc osobom uprawnionym do alimentow
(fundusz alimentacyjny)

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentow
od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez
sad, jezeli egzekucja okazala sie bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukonczenia

przez osobe uprawniong 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy si¢ w szkole lub

szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania
orzeczenia 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo. Swiadczenia z
funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych alimentow,

jednakze nie wyzszej niz 500 z1.
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Realizacja $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 stycznia 2017
do 31 grudnia 2017 roku przedstawiata si¢ nastepujaco:

Lp. Wyszczegolnienie Liczba
1. Liczba wnioskow o ustalenie prawa 59
do $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego
2. Ogolna liczba decyzji 66
administracyjnych, w tym:
2.1, decyzje przyznajace 59
2.2. decyzje odmowne 0
2.3. umorzenie postepowania 0
24. decyzje uchylajace 6
3. Liczba odwotan wniesionych na 0
decyzje tut. Osrodka, w tym:
3.1. liczba decyzji ostatecznych 0
wydanych przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze, w tym:
3.1.1. pozostawiajacych w mocy decyzje 0
organu wlasciwego
3.1.2. zmieniajacych decyzj¢ organu 0
wiasciwego i1 orzekajacych co do
istoty sprawy
3.1.3. uchylajacych decyzje organu 0
wlasciwego i1 przekazujacych sprawe
do ponownego rozpatrzenia
Lp Rodzaj Wysoko$¢ Liczba Liczba Liczba Laczna
swiadczenia $wiadczenia rodzin | wyptacony | dziecina kwota
uprawnio ch ktore wyptaconyc
nych $wiadczen | wyptacane | h $§wiadczen
jest
Swiadczenie
1. Swiadczenie z
funduszu Do 500,00 zt 46 872 59 341 620,00
alimentacyjnego 7t

4. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

W bazie Osrodka figurowato 88 dtuznikow alimentacyjnych, z czego 39 to dtuznicy z
terenu Gminy Nateczoéw. Dhuznikiem alimentacyjnym, w rozumieniu ustawy z dnia 7
wrzesnia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow, jest osoba
zobowigzana na podstawie tytutu wykonawczego, przeciwko ktorej egzekucja okazata
si¢ bezskuteczna. Organem wiasciwym dluznika jest wojt, burmistrz lub prezydent
miasta wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dluznika alimentacyjnego.
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Organ wtasciwy dtuznika wykonuje ponizej wymienione czynnosci:

1)
2)

3)

4)

po otrzymaniu wniosku o podjecie dziatan wobec dluznika, organ diluznika
przeprowadza wywiad alimentacyjny oraz przyjmuje oswiadczenie majatkowe,
przekazuje komornikowi sagdowemu informacje majace wpltyw na skuteczno$é
egzekucji, w szczegolnosci ustalone w wywiadzie 1 oswiadczeniu majatkowym,
podczas wywiadu upowazniony pracownik ustala, z jakich powodow dluznik nie
wywigzuje si¢ z zobowigzan, jezeli powodem jest brak zatrudnienia organ dtuznika
- zobowigzuje dluznika do zarejestrowania si¢ w powiatowym urzedzie pracy,
informuje wlasciwy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika,

w przypadku gdy dluznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub odmoéwit ztozenia oswiadczenia majatkowego, zarejestrowania
si¢. w powiatowym urzedzie pracy, bez uzasadnionej przyczyny przyjecia
odpowiedniego zatrudnienia, organ wiasciwy dtuznika sktada wniosek o $ciganie za
przestgpstwo okreslone w art. 209 § 1 kodeksu karnego oraz kieruje wniosek do
starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.

W roku 2017 tut. Osrodek podejmowata wobec dtuznikow alimentacyjnych szereg
réznorodnych dziatan, co obrazuje ponizsze tabelaryczne zestawienie.

Lp. Rodzaj dziatan Liczba
1. Otrzymane od organu wtasciwego wierzyciela wnioski o 21
podjecie dziatan wobec dtuznika alimentacyjnego
2. Przeprowadzone przez organ wtasciwy dtuznika wywiady 17
alimentacyjne oraz odebrane o$wiadczenia majatkowe
3. Przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majacych 17

wplyw na egzekucje¢ zasadzonych $§wiadczen
alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego
oraz o§wiadczenia majatkowego

4. Poinformowanie powiatowego urzgdu pracy o potrzebie 12
aktywizacji zawodowej dtuznika alimentacyjnego

5. | Zobowigzanie dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania 6

si¢ w urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy
6. Wszczecie postepowania dotyczacego uznania dluznika 0
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych

7. Wydanie decyzji 0 uznaniu dluznika alimentacyjnego za 0
uchylajacego sie od zobowiagzan alimentacyjnych

8. Wydanie decyzji o umorzeniu postgpowania dotyczacego 0

uznania dhuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych
9. | Zlozenie wniosku o $ciganie za przestepstwa okreslone w art. 0
209 § 1 Kodeksu Karnego
10. | Skierowanie do starosty wniosku o zatrzymanie prawa jazdy 0

dtuznika alimentacyjnego
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11. Przekazanie informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub 17

zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego wynikajacych z

tytutdow, o ktorych mowa w art.28 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy, w
przypadku powstania zaleglo$ci za okres dluzszy niz 6

miesiecy
12. | wystano informacji o wysokosci zobowigzan dtuznika wobec 57
Skarbu Panstwa
13. wystano wezwan w celu przeprowadzenia wywiadu 39

alimentacyjnego

Kwota zwrdcona przez dtuznikow alimentacyjnych z tytulu wyptaconych §wiadczen z
funduszu alimentacyjnego to 78 552,00 zt, w tym:

- przekazane na dochody budzetu panstwa 62 777,83 zi,

- przekazane na dochody wlasne gminy wierzyciela i dtuznika (gmina Naleczow)
15,774,44 74,

- odsetki 39 116,08 z1.

5. Pomoc materialna dla uczniow

Przyznanie 1 wyptate pomocy materialnej dla ucznidéw reguluje ustawa z dnia
7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 2198) Od 10. 2015 .
na podstawie uchwaty Rady Miejskiej w Nateczowie te $wiadczenia wyptacane sg przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Naleczowie.

Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym sa:

1. stypendium szkolne
2. zasitek szkolny

Stypendium szkolne
Prawo do pomocy materialnej o charakterze socjalnym przystuguje uczniom
zamieszkalym na terenie gminy Natgczow (bez wzgledu na miejsce pobierania nauki)

e uczniom szkot publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkoét publicznych
dla mtodziezy i dla dorostych oraz stuchaczom kolegiow nauczycielskich,
nauczycielskich kolegiow jezykdéw obcych 1 kolegiow pracownikow stuzb
spotecznych, do czasu ukonczenia ksztalcenia, nie dtuzej jednak niz do
ukonczenia 24 roku zycia,

e wychowankom publicznych 1 niepublicznych o$rodkéw umozliwiajacych
dzieciom 1 mtodziezy uposledzonym umystowo w stopniu glebokim, a takze
dzieciom 1 mlodziezy uposledzonym umystowo ze sprz¢zonymi

str. 39



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

niepetnosprawnosciami, realizacj¢ obowigzku szkolnego i obowigzku nauki - do
czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki,
e uczniom szkot niepublicznych nieposiadajacych uprawnien szkot publicznych
dla mtodziezy i dla dorostych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki,
e stuchaczom niepublicznych kolegiow nauczycielskich 1 nauczycielskich
kolegiow jezykoéw obcych - do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dluzej jednak
niz do ukonczenia 24 roku zycia.

Zasitek szkolny

Zasitek szkolny moze by¢ przeznaczony uczniowi znajdujacemu si¢ przejSciowo w
trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany w formie: $wiadczenia pieni¢znego na pokrycie

wydatkéw zwigzanych z procesem edukacyjnym lub pomocy rzeczowej o charakterze

edukacyjnym.

Podstawowa przestanka otrzymania przez ucznia stypendium szkolnego jest trudna
sytuacja materialna, w jakiej ten uczen si¢ znajduje wynikajaca z niskich dochodéw na
osob¢ w rodzinie, w szczegolnosci, gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie,
niepetnosprawnos$¢, cigzka lub dlugotrwata choroba, wielodzietnos$¢, brak umiejgtnosci
wypehiania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze
gdy rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe.

Miesigczna wysokos$¢ dochodu na osobe w rodzinie ucznia uprawniajaca do ubiegania
si¢ o stypendium szkolne nie moze by¢ wyzsza niz kwota 514 z netto i jest ona ustalana
na zasadach okre$lonych w art. 8 ust. 3-13 ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej.

Pomoc materialna jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia réznic w dostepie do
edukacji, umozliwienia pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajgcych z trudne;j
sytuacji materialnej ucznia, a takze wspierania edukacji uczniow zdolnych.

Informacje dotyczace realizacji §wiadczen

Lp. Wyszczegoblnienie Liczba
1. Liczba wnioskow 29
2. Ogodlna liczba decyz;ji 150

administracyjnych, w tym:

2.1. decyzje przyznajace 118

2.2. decyzje odmowne 4

2.3. umorzenie postepowania 8

24. decyzje uchylajace 5

2.5. decyzje wygaszajace 15
3. Liczba odwotan wniesionych na 0

decyzje tut. Osrodka, w tym:

3.1. liczba decyzji ostatecznych 0

wydanych przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze, w tym:
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3.1.1. pozostawiajacych w mocy decyzje 0
organu wlasciwego
3.1.2. zmieniajacych decyzj¢ organu 0
wiasciwego 1 orzekajacych co do
istoty sprawy
3.1.3. uchylajacych decyzje organu 0
wlasciwego i1 przekazujacych sprawe
do ponownego rozpatrzenia

W 2017 r. stypendia przyznano 51 uczniom, w tym:
31 uczniéw ze szkot podstawowych,

6 uczniow ze szkot gimnazjalnych,

14 ucznidéw ze szkot ponadgimnazjalnych.

Wyptlata stypendiow szkolnych dokonywana jest w dwoch transzach.

W 2017 r. stypendia szkolne zostaty wyptacone na taczng kwote 69 406,40 zt, w tym z
dotacji 46 425,00 zt, wktad wlasny na realizacj¢ zadania wyniost 22 981,40 zi, co
stanowito 33,11% calej kwoty wyptaconych swiadczen.

6. Karta DuZej Rodziny

Zadanie realizowane byto zgodnie z ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej
Rodziny (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1832) oraz Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 grudnia 2014 r. w sprawie sposobu uniewaznienia Karty Duzej
Rodziny, wzoréw graficznych oraz wzoru wniosku w sprawie przyznania Karty Duzej
Rodziny (Dz. U. z 2017 r. poz. 2449).

W ramach tego zadania w 2017 roku 15 rodzinom wydano 66 Kart Duzej Rodziny.
Szczegblowe kwestie zwigzane z tym zadaniem zostaly przedstawione w ponizszej
tabeli:

Lp. Wyszczegolnienie Liczba
1. Wnhioski rodzin wielodzietnych o przyznanie Karty Duzej 15
Rodziny lub wydanie duplikatu Karty Duzej Rodziny, z
tego:
1.1.1. | Dla rodzin wielodzietnych wystepujacych po raz pierwszy o 12
wydanie Karty
1.1.2. dla nowego cztonka rodziny wielodzietnej bedacej juz w 1
programie
1.1.3. | dla osoby ubiegajacej si¢ o przedtuzenie terminu waznos$ci 2
Karty
1.14. dla ktorych zamoéwiono duplikat Karty 0
1.1.5. | Zmiana karty z uwagi na zmian¢ danych w niej zawartych 3
1.2. zakonczonych wydaniem decyzji odmownej 0
2. Liczba rodzin, ktorym wydano Karty Duzej Rodziny 15
3. Liczba zamowionych Kart Duzej Rodziny 66
4. Liczba anulowanych kart 0
5. Liczba uniewaznionych kart 3
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Lacznie od 2014 r. wydano 406 kart. W 2014 r. ubiegato si¢ 31 rodzin, ktérym wydano
165 Kkart, w 2015 r. ubiegato si¢ 26 rodzin, ktorym wydano 135 kart, natomiast w 2016
r. ubiegato si¢ 10 rodzin, ktorym wydano 40 kart.

Wykaz znizek zamieszczony jest na stronie internetowej Ministerstwa Pracy 1 Polityki
Spotecznej www.mpips.gov.pl oraz na stronach https://rodzina.gov.pl/duza-
rodzina/uprawnienia oraz http://www.empatia.mpips.gov.pl. Wykaz ten jest na
biezaco aktualizowany.

7. Jednorazowe $wiadczenie w ramach ustawy o wspieraniu kobiet w
ciazy i rodzin ,,Za zyciem”

Od 1 stycznia 2017 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nateczowie realizujg
ustawe z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.
W ramach realizacji ustawy przyznawane jest jednorazowo $wiadczenie z tytulu
urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim 1 nieodwracalnym uposledzeniem albo
nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu.

W 2017 r. do Osrodka zgtosita si¢ 1 rodzina, ktéra zlozyta wniosek o przyznanie ww.
swiadczenia. MOPS w Naleczowie wydat 1 decyzje przyznajaca jednorazowe
Swiadczenie z tytulu urodzenia si¢ dziecka u ktérego zdiagnozowano ciezkie i
nieodwracalne upos$ledzenie. Jednorazowe $wiadczenie przyznaje si¢ w wysokosci
4 000,00 zt.
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Rozdzial IV

Inne dzialania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Naleczowie w 2017 roku

1. Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
Podprogram 2017

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Naleczowie w 2016 r. po raz pierwszy
przystapil do realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym - Podprogram 2016
jako organizacja partnerska. Porozumienie zostalo zawarte z Fundacja Bank
Zywnosci z siedziba w Lublinie, w ktérym zaplanowano pomoc w formie artykutow
zywnos$ciowych dla 431 osoéb z terenu gminy Natgczow. W 2017 r. tut. Osrodek
zawarl ponownie porozumienie na realizacj¢ na terenie Gminy Podprogramu 2017.
Zgodnie z wnioskiem weryfikujacym do podprogramu zostato zgltoszonych 400
0s6b. Na dzien 31 grudnia 2017 r. zostato zakwalifikowanych 325 0sob.

Z pomocy zywnosciowej w formie paczki zywnosciowej korzystajg 0soby
spetniajace kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spotecznejtj. w
szczegolnosci z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnos$ci, bezrobocia,
niepetnosprawnosci, dlugotrwalej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie,
potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradno$ci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i
ktorych dochdd nie przekracza 200% kryterium dochodowego uprawniajacego do
skorzystania z pomocy spolecznej, tj.:

- 1268 zt dla osoby samotnie gospodarujace;;

- 1028 zt dla osoby w rodzinie.

Zestaw artykulow spozywczych w Podprogramie 2017 przypadajacy dla jednej osoby
obejmuje tacznie 50,45 kg. Zatem w ramach Podprogramu przewidziane jest pozyskanie
ok. 20 180 kg zywnosci. W ramach Podprogramu 2016 pozyskano 21 140,55 kg
zywnosci, na taczng kwote 96 306,95 zi.

str. 43



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

Artykutly spozywcze przekazane rodzinom Podprogram 2017 r.

Lp. Produkt Ilo$¢ w kg na osobe
Podprogram na 2016
1. makaron jajeczny 4,5
2. makaron kukurydziany 0,5
bezglutenowy
3 ryz bialy 4
4 kasza gryczana 2
5. herbatniki 0,6
6. mleko UHT 7
7 groszek z marchewka 4
8 fasola biata 4
9. koncentrat pomidorowy 1,76
10. Buraczki widrki 1,05
11. powidta sliwkowe 15
12. gulasz wieprzowy z 1,7
warzywami
13. filet z makreli w oleju 1,7
14. szynka drobiowa 3
15. cukier biaty 4
16. olej rzepakowy 4
17. ser podpuszczkowy 2,4
18. pasztet 0,64
19. Szynka wieprzowa 2,1
Lacznie 50,45

Zadanie realizowane jest na przetomie 2017 i 2018 roku. Planowane zakonczenie
dystrybucji zywnos$ci w ramach Podprogramu jest na konica maja br. W 2017 r. przyjecie
zywnosci odbyto si¢ w dniu 27.11.2017 r.

Tut. O$rodek wspélnie z Fundacja Bank Zywnoéci w Lublinie dla podopiecznych
Osrodka w 2017 r. przeprowadzit dwa warsztaty.

Pierwszy dotyczyl edukacji ekonomicznej. Przeprowadzony zostat dnia 05.12.2017 r.
roku w Swietlicy Srodowiskowej w Nateczowie. W warsztacie tym udzial wzigto 20
0sob. Podczas warsztatu beneficjenci uczyli si¢ kontrolowa¢ wydatki poprzez nowe
zwyczaje zakupowe. Zbieranie paragondéw 1 zapisywanie wydatkow oraz analizowanie
co miesigc struktury zakupoéw sa sposobami na znalezienie i1 stworzenie rezerwy
finansowej. Zapoznali si¢ takze z mozliwosciami oszczedzania zuzycia pradu, gazu i
wody. W trakcie spotkania beneficjenci chetnie wiaczali si¢ w dyskusjg, zadawali
pytania. Warsztat dietetyczny przebiegt w mitej i Zyczliwej atmosferze.

Drugi za$ to warsztat dotyczyl tematyki kulinarnej, przeprowadzony zostat roéwniez
05.12.2017 r. w Swietlicy Srodowiskowej w Natgczowie. W warsztacie tym udziat
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wzigto 20 osob. Beneficjenci uczyli sie jak przyrzadzi¢ potrawy z wykorzystaniem
produktow, ktére otrzymuja z Banku Zywnosci. Po przygotowaniu potrawy odbyla sie
wspolna degustacja.

2. Asystent rodziny oraz realizacja Resortowego Programu
Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na Rok 2016
»Asystent Rodziny i Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej”

W 2017 r. Osrodek kontynuowat realizacj¢ specjalistycznej pracy socjalnej w zakresie
asysty rodzinnej. Realizacja zadan z zakresu asysty rodzinnej stanowi odpowiedz na
zidentyfikowane potrzeby korzystajacych z pomocy Os$rodka mieszkancow gminy.
Celem $wiadczenia ustugi jest poprawa sytuacji zyciowej rodzin w trudnej sytuacji
rodzinnej, w tym w szczegdlnosci stworzenie optymalnych warunkow stuzacych
wychowywaniu dzieci 1 pokonywaniu biezacych problemow, nabycie i doskonalenie
umiejetnosci spotecznych rodzicdéw i zwigkszenie kompetencji rodzicielskich. Adresaci
ustugi to rodziny, w ktoérych dominujacym problemem sa trudnosci opiekunczo —
wychowawcze z dzie¢mi, gotowe do rozwigzywania swojej trudnej sytuacji i
wspotpracujace z pracownikiem socjalnym, posiadajace zasoby pozwalajace rozwigzaé
zidentyfikowane problemy przy wykorzystaniu posiadanych mozliwosci i zasobow, w
szczegolnosci zagrozone wykluczeniem spotecznym oraz umieszczeniem dzieci w
placowce opiekunczo — wychowawczej.

Ustuga w zakresie asysty rodzinnej byta realizowana na terenie gminy przez jednego
odpowiednio przygotowanego pracownika Osrodka. Srodki na zatrudnienie pochodzity
z ,,Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej na rok 2017
- asystent rodziny i1 koordynator rodzinnej pieczy zast¢pczej”, w ramach, ktérego
ogtoszono konkurs przez Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spotecznej oraz budzetu gminy.
Tut. Osrodek zgodnie z umowg zawarta pomiedzy Wojewoda Lubelskim a Gming
Naleczow realizowat dziatania w ramach Resortowego programu wspierania rodziny
I systemu pieczy zastgpczej na rok 2017 ,,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej
pieczy zastepczej”.

Na realizacj¢ zadania pozyskano $rodki z dotacji w wysokosci 22 500,00 zt, natomiast
wktad wlasny wynosit 30 699,71 zt. W ramach realizowanego zadania poniesiono koszt
w wysoko$ci 53 199,71 zt. Zadanie bylo realizowane od 1 stycznia 2017 r. do
31 grudnia 2017 r. Tut. Osrodek asystenta rodziny zatrudnia od marca 2015 r.
Zatrudnienie asystenta rodziny odbywa si¢ na podstawie umowy o prace w systemie
zadaniowym, w wymiarze pelnego etatu.
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Rodziny objete wsparciem asystentow rodziny w roku 2017

2015 rok 2016 rok 2017 rok
Liczba osob z 12 17 17
ktérymi
prowadzono
prace
Liczba 12 6 3
nowych
rodzin
Liczba rodzin 12 11 14
z ktorymi
kontynuowano
prace

Liczba rodzin 1 3 9
z ktorymi
zakonczono
prace
Liczba 0s6b w 24 38 60
tych rodzinach
Liczba dzieci 17 29 28
w tych
rodzinach

Jak pokazuja powyzsze dane liczba rodzin w stosunku do roku ubiegltego utrzymuje si¢
na tym samym poziomie. Zmniejszyla si¢ liczba nowych rodzin z ktérymi rozpoczg¢to
wspotprace.

3. Dzialalno$é¢ Swietlicy Srodowiskowej ,,Dziecieca Alternatywa”

Swietlica Srodowiskowa »Dziecigca Alternatywa” w Nateczowie dziata w strukturach
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Naleczowie od 1997 roku. Placéwka miesci
si¢ w bloku przy ul. Glebocznica 23 a. Miejsce dla wychowankow sklada sie
przestronnych pomieszczen zaadaptowanych do realizacji rdéznego rodzaju form
oddziatywania na dzieci i mtodziez. Obecnie w jej sktad wchodza 3 sale: pokoj
naukowy, sala do zaje¢ plastycznych oraz sala do gier sportowych wyposazona w stot
do tenisa stotowego, bilarda, pitkarzyki oraz odbiornik TV. W pomieszczeniu znajduje
si¢ rowniez niewielki pokd] wychowawcow, stuzacy wypelnianiu niezbednych
dokumentow oraz prowadzeniu indywidualnych rozméw zaréwno z dzie¢mi jak i
rodzicami. Ponadto w pokoju wychowawcow przygotowywane sg drobne poczestunki
dla podopiecznych placowki.

W roku szkolnym zajecia odbywaja si¢ w godzinach od 11:00-19:00, natomiast w
wakacje, ferie 1 dni wolne od zaje¢¢ lekeyjnych placowka jest czynna od godziny 8:00-
16:00.
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Do s$wietlicy dziennie uczgszcza okoto 15-20 dzieci w wieku od 6 do 16 roku zycia
z terenu miasta i Gminy Naleczéw. W czasie wakacji i ferii zimowych w zajg¢ciach
bierze udziat §rednio ok 25-35 dzieci. W ciagu catego roku 2017 z pomocy Swietlicy
Srodowiskowej skorzystato 97 dzieci. Ponizszy wykres przedstawia liczbe dzieci
uczeszcezajacych za zajecia w stosunku do ich wieku.

Liczba dzieci w stosunku do wieku

M Liczba dzieci

6 lat 7 lat 8lat 9 lat 10lat 11lat 12lat 13lat 14lat 15lat 16 lat 16+

Praca wychowawcza z dzie¢mi i mlodzieza uwzglednia ich zainteresowania, potrzeby i
oczekiwania. To miejsce, gdzie podopieczni mogg aktywnie spedza¢ wolny od szkotly
czas, odrabia¢ prace domowe z pomoca wychowawcow, poszerza¢ swoja wiedze,
nadrabiaé zaleglo$ci w nauce i uczy¢ si¢ aktywnych form spedzania czasu wolnego.
Dzigki pozytywnej atmosferze panujacej w naszej $wietlicy dzieci i mtodziez moga
odpocza¢ po kilkugodzinnej nauce szkolnej, spedzi¢ czas w gronie réwiesnikow i
przyjaciot.

W zajeciach uczestnicza uczniowie szkoty podstawowej oraz gimnazjum. W placéwce
prowadzi si¢ szereg dziatan opiekunczo-wychowawczych stuzacych rozwojowi dzieci
1 mlodziezy na wielu plaszczyznach zycia. Dzigki zajgciom w Swietlicy
wychowankowie majg mozliwos$¢ podnosi¢ swoj poziom intelektualny, rozwijac relacje
spoteczne, ucza si¢ odpowiedzialnosci za dobro swoje 1 innych. Majg rowniez
mozliwo$¢ uczenia si¢ odpowiedzialno$ci za swoje czyny, poznawania jakie
zachowania sg spotecznie pozadane a jakie nie, ponadto uczg si¢ jak mozna naprawiac
popelniane btedy. Dzieci w pelni moga liczy¢é na wyrozumiato$¢ 1 zrozumienie
opiekunéw wzgledem ich problemdw, akceptacje i pomoc dostosowang do ich potrzeb.
Moga polega¢ na wychowawcach i rozmawia¢ z nimi na kazdy interesujacy ich temat.
Dzigki zajeciom $wietlicowym podopieczni uczg si¢ wspdizycia i wspotdziatania w
grupie rowiesnicze;j.
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W naszej placowce organizowane sg zaj¢cia o roznym charakterze. Sg to: gry i zabawy
grupowe, zajecia plastyczne (lepienie z plasteliny, masy solnej, malowanie farbami,
wyklejanki 1 inne =zajecia podnoszace sprawnosci manualne podopiecznych i
pobudzajace ich kreatywnos$¢), techniczne, muzyczne (sluchanie muzyki, $piewanie
piosenek), stolikowe (gry planszowe, karty, uktadanki, rebusy i krzyzoéwki tematyczne),
zagadki, konkursy, quizy, testy na inteligencj¢, zajecia kulinarne (wspdlne
przygotowywanie i spozywanie positkow), zajecia sportowe, gry i zabawy na §wiezym
powietrzu z uzyciem pitek, hula hop, skakanek i1 wielu innych przyrzadéw sportowych.
Ponadto organizowane byly wspdlne wyjscia na spaceryo roznych porach roku
poszerzajace wiedze podopiecznych o otaczajacej przyrodzie itp. Szczegdlnie duzym
zainteresowaniem cieszyly si¢ mecze sportowe na osiedlowym boisku do gry w pitke
nozng i koszykowa, w ktérych aktywnie brali udziat zaréwno chtopcy jak i dziewczeta
oraz zabawy i zawody sportowo-ruchowe na znajdujacym si¢ nieopodal §wietlicy placu
zabaw. Dzigki nim podopieczni mieli mozliwos¢ uczenia si¢ wspotdziatania
w grupie, gry fair play, a przede wszystkim mogli naby¢ umiejetnos¢ kulturalnego
przegrywania. Odrabiane byty tez prace domowe z jezyka polskiego, angielskiego,
matematyki, przyrody, historii. Ponadto prowadzone byly zajecia kulinarne, podczas
ktérych dzieci uczyly si¢ przygotowywania roznych ciekawych positkow oraz estetyki
ich podawania i spozywania. Dzigki nim podopieczni mieli mozliwo$¢ zapoznania sig¢
z rdznego rodzaju przepisami, mogly nauczy¢ si¢ odpowiedniego taczenia smakow i
mozliwo$¢ zastosowania prostych sktadnikéw w réznych kompozycjach smakowych.

Prowadzone s3 takze pogadanki i ogladane filmy o charakterze wychowawczym,
profilaktycznym 1 relaksacyjnym. Dzigki organizowaniu réznego rodzaju salonow
mody, salonow fryzjerskich itp. dzieci uczg si¢ podstawowych zasad higieny, nabieraja
ochoty do dbania o czystos$¢, estetyke 1 wyglad.

Wychowawcy sg takze w stalym kontakcie z pracownikami socjalnymi 1 asystentem
rodziny, dzigki czemu w sytuacji zagrozenia maj3g mozliwos¢ szybkiego reagowania na
krzywde podopiecznych i zapobiegania jej w przysztosci. Wspotpracowalismy rowniez
z psychologiem mozliwa byta szybka pomoc psychologiczno-pedagogiczna
podopiecznym. Dzigki tej wspotpracy istniata mozliwo$¢ obustronnego kontaktu z
rodzicami podopiecznych, szczegdlnie w sytuacjach trudnych (kryzysach szkolnych,
rodzinnych, rowie$niczych).

W ramach tej] wspdlpracy mozliwe bylo podejmowanie dzialan opiekunczo-
wychowawczych z elementami edukacji. Uwzgledniaty one m.in. tagodzenie
niedostatkéw wychowawczych w rodzinie, eliminowanie zaburzen zachowan,
stwarzanie szansy do pokonywania niekorzystnych uwarunkowan w domu rodzinnym i
srodowisku szkolnym.
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Ponadto wspolpracowalismy z mtodzieza z Liceum Ogolnoksztatcacego im. Stefana
Zeromskiego w Nateczowie. Uczniowie mieszkajacy w internacie wraz z opiekunem
odwiedzali $§wietlice w formie wolontariatu, organizowali r6znego rodzaju zabawy,
zajecia plastyczne, ruchowe, muzyczne, pomagali podopiecznym S$wietlicy w
odrabianiu prac domowych, a w okresie §wigtecznym odwiedzili dzieci przynoszac
,podarunki od §w. Mikotaja” w formie zabawek i drobnych stodyczy.
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W $wietlicy prowadzone s3 takze pogadanki na r6Zznego rodzaju tematy. Rozmawia si¢
m.in. o odpowiednim traktowaniu 0sob z niepelnosprawnoscia, pomocy osobom, ktore
same nie sg w stanie zapewni¢ sobie odpowiedniej opieki, o szacunku do 0sob starszych
I chorych, o pozadanych zachowaniach prospotecznych, o wartosci tych zachowan w
zyciu i wiele, wiele innych.

Placéwka zapewniata podopiecznym réwniez wyjscia w teren. Dzieci mialy mozliwos$¢
poznawania pigknych terenéw Gminy Nalgczow, odkrywania nowych szlakow,
integrowania si¢ w grupie i podziwiania przyrody. Wspdlnie z dzie¢mi organizowalisSmy
takze pikniki w Parku Zdrojowym, gdzie razem spgdzaliSmy czas. GraliSmy w pitke,
karty, lezakowaliSmy ogladajac niebo i chmury. Podopieczni mogli wowczas
swobodnie rozwija¢ wyobraznig, odpoczaé po tygodniu nauki szkolnej, spedzi¢ czas na
tonie natury i nabrac sity na kolejne dni.

Organizowali$my takze wyj$cia do ciekawych miejsc, gdzie dzieci mogty zapoznac si¢
z historig, tradycja i1 kulturg lokalng (festyny rodzinne, pokazy balonow, kiermasze
produktow lokalnych, koncerty orkiestr detych itp.). Poza tym, w wyjatkowe dni tj. np.
,Dzien Dziecka” organizowali$my wycieczki w ciekawe miejsca, gdzie podopieczni
mieli mozliwos$¢ si¢ odprezy¢, wspdlnie bawic 1 uczy¢ (np. wyjscie na kregle).
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Wychowankowie Swietlicy Srodowiskowej brali udziat w wieku konkursach
ogolnopolskich, a takze wewnatrz §wietlicowych. Lubelski Urzad Wojewodzki w
Lublinie w marcu 2017 roku ogtosit konkurs na najpigkniejsza kartke wielkanocna
inspirowana tradycjami i zwyczajami Swiat Wielkanocnych. Konkurs zorganizowany
byt dla podopiecznych catodobowych placowek opiekunczo-wychowawczych oraz
placowek wsparcia dziennego z terenu calego wojewodztwa lubelskiego. Dwoje
wychowankéw Nateczowskiej Swietlicy Srodowiskowej otrzymata wyréznienie w
Konkursie, osobiscie odbierajac gratulacje z rak Wojewody Lubelskiego. Udzial w
konkursach wyposaza wychowankéw w umiejetnos$¢ zdrowej rywalizacji, ale rOwniez
wspotpracy. Podopieczni Swietlicy Srodowiskowej biorac udziat w konkursach ucza sie
nie tylko nowych technik pracy, ale przede wszystkim uczg si¢ sumiennosci, starannosci
1 wytrwatosci, a takze tego, iz za wklad wlozony w prace mozna uzyska¢ pochwatg lub
nagrode, co jest bardzo motywujace. Konkursy w Swietlicy nie sa rzadkoscia, gdyz
wychowankowie zawsze podchodza do nich z entuzjazmem i radoscig. Dodatkowo
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waznym jest fakt, iz zwyci¢zcy otrzymujg nagrody i dyplomy, a takze ich prace sg

wystawiane na gazetce $ciennej, ktorg moze kazdy zobaczyc.

r

Kazdego dnia staraliSmy si¢ wspiera¢ dzieci 1 mlodziez w starcie w doroste zZycie.
PracowaliSmy nad tym, by podopieczni naszej placowki potrafili przenies¢ nabyte
umiejetnosci na plaszczyzne zycia codziennego. Przekazaliémy dzieciom niezbedne
warto$ci, wskazaliSmy jak wazna jest milo§¢ 1 przyjazn, rodzina, rowiesnicy.
PomagaliSmy im w ksztaltowaniu odpowiedniej postawy wobec siebie i drugiego
cztowieka.
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Ponadto, w $wietli zorganizowany zostat ,,Tydzien Mediacji”. Podopieczni mogli
zapozna¢ si¢ z nowym sposobem rozwigzywania konfliktow i sporow. Odbyto si¢ pie¢
spotkan, podczas ktéorych wychowawca zapoznal dzieci i mlodziez z mediacja.
Dowiedzieli si¢ czym ona jest, jakie sa jej rodzaje i formy, kto moze by¢ mediatorem,
do kogo moga zwrdci¢ si¢ o pomoc w przypadku konfliktu. Nabyli umiej¢tnosci w
zakresie komunikacji spotecznej w §rodowisku szkolnym, rowiesniczym, rodzinnym i
lokalnym, nauczyli si¢ jak mozna zbudowac postawe otwartosci i kreatywnego radzenia
sobie w sytuacjach trudnych.

’ SPRAWIL DI IWOSCI G Wolters Kluwer
19 paidziernika 2017 r.
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e

MASZ PRAWO
DO MEDIAC]I

Nie z kazdym sporem musisz is¢ do sadu
- wybierz mediacje!

W mediacji strony decyduja
o warunkach porozumienia
— bezstronny mediator Wam pomoze.

N i
=4
Mediacja jest szybsza, tanisza
i mniej stresujaca niz proces sadowy.

7

Ey

Ugoda zawarta przed mediatorem
ma taki sam skutek
jak wyrok — po zatwierdzeniu jej przez sad.

- b,

www.ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/mediacje

www.mediacja.gov.pl

4. Bezplatne wsparcie i poradnictwo psychologiczne

Osoby uzaleznione i wspotuzaleznione od alkoholu oraz osoby dos$wiadczajace
przemocy w rodzinie majg mozliwo$¢ korzystania nieodptatnie z pomocy psychologa
specjalisty psychoterapii uzaleznien. Od miesigca lutego 2015 r. Miejski O$rodek
Pomocy Spotecznej w Nateczowie zatrudnit psychologa. Porady psychologa od 2016 r.
udzielane sg jeden raz w tygodniu tj. obecnie w poniedziatki w godzinach od 12.00 —
18.00. Psycholog udziela konsultacji indywidualnych w siedzibie MOPS w Nateczowie.
W sytuacjach, kiedy konieczna jest pomoc porady odbywajg si¢ rowniez w miejscu
zamieszkania osoby lub rodziny.

Do zadan psychologa nalezy m.in.: pomoc psychologiczna w zakresie problemow
zwigzanych z przemoca w rodzinie i innymi problemami rodzinnymi m.in.
uzaleznieniem os6b dorostych 1 mtodziezy, kryzysem w rodzinie, problemami
opiekunczo-wychowawczymi, niezaradno$cig zyciowa; popularyzowanie w lokalnym
srodowisku tematyki zwigzanej z zapobieganiem i skutkami przemocy domowej,
uzaleznieniami; wspOlpraca z osobami 1 instytucjami dzialajacymi na rzecz
zapobiegania skutkom przemocy domowej; indywidualny kontakt z osobami
doswiadczajagcymi ww. problemow majacy na celu wsparcie w dziataniu oraz edukacje
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— poszerzanie wiedzy o zjawisku; zorganizowanie grupy wsparcia; inicjowanie grup
samopomocowych dla 0s6b do§wiadczajacych badz zagrozonych przemoca oraz innymi
problemami; dziatania edukacyjne; wsparcie dla rodzicow majace na celu
wypracowanie sposobow radzenia sobie z problemami dydaktycznymi badz
wychowawczymi; podejmowanie dzialan majacych na celu wyeliminowanie
problemow nieprawidtowych zachowan z zycia rodziny; edukowanie na temat choroby
alkoholowej 0s6b uzaleznionych oraz ich rodzin; motywowanie do zmiany zachowan i
stylu zycia; wspolpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym, Gminng Komisjg
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych; wsparcie pracownikéw MOPS, udzielanie
wsparcia psychologicznego takze w miejscu zamieszkania oséb potrzebujacych, ktore
ze wzgledu na stan zdrowia albo inng uzasadniong sytuacje nie mogg zglosi¢ si¢ do
siedziby tut. Osrodka, udziat w interwencjach kryzysowych w srodowisku lokalnym, w
tym wsparcie pracownikow socjalnych w §rodowisku lokalnym.

Wynagrodzenie psychologa w cato$ci sfinansowane jest ze $rodkéw Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdzialania Narkomanii dla gminy Naleczow. W 2017 r. psycholog $wiadczyt
poradnictwo przez 303 godziny.

W 2017 r. ogdétem z indywidualnych porad psychologicznych skorzystato 53 osoby,
spotkan odbyto si¢ 253. Psycholog w ramach konsultacji udzielit porad 12 osobom
podejrzanym, ze s3 dotknigte przemoca w rodzinie (44 spotkan), 23 osobom
podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie (142 spotkan).

Psycholog w miejscu zamieszkania 0sob lub rodzin odbyt 6 wizyt. Dodatkowo od m-ca
wrzesnia br. psycholog udziela porad dla rodzicow 1 raz w miesigcu w Przedszkolu im.
A. Zeromskiego w Nateczowie.

5. Grupa wsparcia dla kobiet doswiadczajacych przemocy w rodzinie

Tut. Osrodek w 2015 r. utworzyt grupe wsparcia dla kobiet doswiadczajacych przemocy
W rodzinie. W grupie wsparcia kobiety otrzymaly profesjonalng pomoc i wsparcie,
mogly wymieni¢ si¢ doswiadczeniami, pozna¢ osoby z podobnymi problemami oraz
poszuka¢ wspdlnie rozwigzan sytuacji trudnych. Spotkania grupy odbywaty si¢ $rednio
2 razy w miesigcu przez dwie godziny.

W 2016 r. odbyto si¢ 21 warsztatow grupowych, natomiast w 2017 r. 22 spotkania. Na
spotkaniach omawiana jest szeroko rozumiana tematyka przemocy. W 2018 r.
dzialalnos¢ grupy wsparcia jest kontynuowana.

Kobiety z grupy wsparcia zostaty objete od czerwca do grudnia dziataniami w ramach
projektu realizowanego przez Osrodek ,,Naleczéw przemocy mowi NIE”.
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6. Dzialania na rzecz seniorow

Miejski O$rodek wzigt roéwniez udziat w Konkursie na najlepsze projekty
dofinansowywane ze Srodkow Rzadowego Programu na rzecz Aktywnosci
Spolecznej Osob Starszych na lata 2014-2020 — edycja 2018 organizowanego przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Konkurs przeprowadzany jest
zgodnie z przepisami UDPP oraz Uchwata Nr 237 Rady Ministrow z dnia 24 grudnia
2013 r. w sprawie przyjecia Rzagdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej
Osob Starszych na lata 2014-2020. Celem Programu jest poprawa jakosci i poziomu
zycia 0sob starszych dla godnego starzenia si¢ oraz zagospodarowanie potencjatu 0s6b
starszych poprzez aktywno$¢ spoteczng tych osob. Obecnie osoby starsze, w
porownaniu do innych grup wieku, w ograniczonym stopniu angazuja si¢ w dziatalno$¢
spoteczna. Przyczyny tego sa zlozone, a czgsto wynikaja z braku oferty, ktora
umozliwialaby aktywne spgdzanie wolnego czasu. Jednocze$nie nalezy pamigtac, ze
osoby starsze posiadaja okreslone kwalifikacje, wiedz¢ oraz czas wolny.
Zagospodarowanie tego potencjalu bedzie stymulowato zaréwno rozwoj kapitatu
spotecznego, jak i wzrost gospodarczy.

Ponadto w miesigcach listopad-grudzien 2017 r. przeprowadzono cykl bezptatnych
warsztatow relaksacyjnych skierowanych do 0s6b starszych, ktore byty kontynuowane
do stycznia 2018 r. Zajecia odbywaly sic w Swietlicy Srodowiskowej ,,Dziecieca
Alternatywa”, w co drugi czwartek. Warsztaty mialy na celu zapoznanie z réznymi
metodami i technikami relaksacyjnymi, podczas ktorych zastosowano trening redukcji
stresu opartego na uwaznosci, trening napinania i rozluzniania mig$ni Jacobsona, relaks
za pomoca autosugestii wedlug Schultza, muzykoterapie z elementami wizualizacji.
Cwiczenia odbywaly si¢ na matach w pozycji lezacej przy delikatnej muzyce,
w warunkach umozliwiajacych wyciszenie 1 zrelaksowanie si¢. W roku 2017 r. odbyto
si¢ facznie 8 spotkan, w ktorych uczestniczyto 18 osob, w tym 16 kobiet 1 2 mezczyzn.
Zajecia odbywaly si¢ w malych, maksymalnie 8-osobowych grupach w godzinach:
12.30-14.00 (grupa 1), 14.00-15.30 (grupa 2), 15.30-17.00 (grupa 3). Przeprowadzone
dzialania przyczynily si¢ do aktywizacji spotecznej osob starszych i ich integracji.
Z uwagi na duze zainteresowanie przeprowadzonymi warsztatami zaplanowano
utworzenie kolejnych cykléw zaje¢ w roku 2018 r.

7. Superwizja Zespotu Interdyscyplinarnego w Naleczowie

Dnia 21 wrzesnia 2017 r. w siedzibie MOPS w Naleczowie odbyla si¢ superwizja
Zespotu Interdyscyplinarnego w Naleczowie zorganizowana przez tut. O$rodek.
Spotkanie prowadzone bylo przez psychologa i prawnika ze Stowarzyszenia Wspierania
Aktywno$ci BONA FIDES z siedzibg w Lublinie. Superwizja jest waznym narzedziem
zwickszania efektywno$ci pracy i1 rozwoju zawodowego pracownikOw pomocy
spotecznej. Jest to zorganizowana dziatalno$¢ zmierzajagca do oceny przydatnosci

str. 57



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

pracownika do organizacji oraz duza pomoc w wykonywanej przez niego pracy.
Superwizja to wzajemna wymiana do§wiadczen, przemyslen, wspdlne zastanawianie si¢
nad zrodtami trudnosci, szukanie istoty problemu, dochodzenie do nowych rozwigzan.
Podczas superwizji dzielimy si¢ z fachowcami swoimi trudnos$ciami, watpliwo$ciami i
pomystami, przygladamy si¢ ich pracy, ogladamy ich problemy, stuchamy stawianych
przez nich pytan, a takze skierowanych do nas informacji o naszej pracy.

Superwizja stanowi cenng i uznang forme¢ kolezenskiej wspotpracy i pomocy
profesjonalistom chcacym by¢ bardziej $wiadomymi swego udziatu w relacji
terapeutycznej jak rowniez ma na celu zachowanie odpowiedniego obiektywizmu i
dystansu wobec rozwazanych sytuacji 1 decyzji.

W spotkaniu superwizji wzigli udziat pracownicy MOPS w Nateczowie, cztonkowie ZI.
Lacznie w superwizji wzigto udziat 13 0os6b. W ramach superwizji oméwionych zostato
5 przypadkow w rodzinach w ktorych prowadzona jest procedura NK. Superwizja jest
dzialaniem kontynuowanym regularnie od 2015 r.

8. Grupa terapeutyczna dla os6b uzaleznionych

W zwiazku z rosngcg liczbg 0sob uzaleznionych od alkoholu tut. Osrodek w 2016 r.
utworzyl grupe terapeutyczng dla osob uzaleznionych, zarowno kobiet jak i mezczyzn.
Osoby, korzystajace maja zapewniong profesjonalng pomoc 1 wsparcie, moga
dowiedzie¢ si¢ wigcej na temat uzaleznienia, podja¢ probg zaprzestania picia, nauczy¢
si¢ zy¢ bez alkoholu i1 innych uzywek oraz spotka¢ si¢ z ludzmi majacymi podobne
doswiadczenia.

Spotkania grupy prowadzone s3 przez Psychologa — Specjaliste Psychoterapii
Uzaleznien 1 Wspotuzaleznienia i majg charakter otwarty, co oznacza, ze mozna do niej
dotagczy¢ w kazdym momencie. Spotkania odbywaly si¢ co dwa tygodnie.
W 2016 r. odbyto si¢ 18 warsztatow. W 2017 r. inicjatywa ta nadal byta kontynuowana.

9. Nieodplatna pomoc prawna w ramach ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 o nieodplatnej pomocy prawnej
oraz edukacji prawnej

W zwiagzku z bardzo duzym zainteresowaniem mieszkancoOw nieodplatng pomoca
prawng tut. Osrodek wystapil do Starostwa Powiatowego w Putawach z informacjg o
koniecznosci utworzenia w Natgczowie Punktu Nieodptatnej Pomocy Prawnej w
ramach ustawy z dnia 05 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji
prawnej.
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15.10.2015 r. w wyniku nawigzanej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Naleczowie wspolpracy Urzad Miasta w Nalteczowie zawart porozumienie ze
Starostwem Powiatowym w Putawach w zwigzku z art. 9 ustawy z dnia 05 sierpnia 2015
r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 1255) i
utworzono od stycznia 2016 r. Punkt Nieodptatnej Pomocy Prawnej mieszczacy si¢ przy
ul. Glebocznica 23a, 24-150 Nateczow, od 2017 r. czynny od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 8.00 do 13.00. Z porad punktu w 2017 r. skorzystato 386 0sob z terenu
naszej gminy, ktérym udzielono 386 porad prawnych. W stosunku do roku uprzedniego
liczba ta znacznie zmalata, gdyz w 2016 r. z porad prawnym skorzystato 548 0sob z
terenu naszej gminy. Inicjatywa ta jest kontynuowana w 2018 r.

10. Projekt pt. ,,Naleczéw przemocy méwi NIE!” w ramach Programu
Oslonowego ,,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w
tworzeniu systemu przeciwdzialania przemocy” - Edycja 2017

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Natgeczowie od czerwca do grudnia 2017 r.
realizowal projekt konkursowy pt. ,,Naleczow przemocy mowi NIE!” w ramach
Programu Ostonowego ,,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu
systemu przeciwdziatania przemocy” - Edycja 2017, ktéry zostat sfinansowany ze
srodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

W ramach projektu zaplanowano 4 dziatania:

- | dziatanie — uruchomienie bezptatnej specjalistycznej pomocy psychologiczno —
terapeutycznej i prawnej,

- Il dziatanie - cykl szkolen,
- Il dziatanie - pogadanka dla 0sob starszych i niepetnosprawnych,

- IV dziatanie — grupa wsparcia.

Dzialanie I - Bezplatne poradnictwo psychologiczne i prawne.

Poradnictwo psychologiczne - zaplanowano, ze poradnictwo psychologiczne
udzielane bedzie jeden raz w tygodniu, po 6h, tacznie 24h w miesigcu. W projekcie
wskazano, ze poradnictwo skierowane bedzie do osdb doznajacych przemocy,
cztonkoéw ich rodzin 1 0s6b zagrozonych przemoca oraz dla osob stosujacych przemoc
1 0s6b w grupie ryzyka, ktére mogg stosowac przemoc.

Poradnictwo psychologiczne skierowane do os6b doswiadczajacych przemocy miato na
celu: edukacje na temat przemocy, rozpoznawanie zjawiska, identyfikowanie typowych
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zachowan, rozpoznawanie przekonan uniemozliwiajagcych wyjscie z sytuacji bycia
ofiarg przemocy, poszukiwanie mozliwych sposobow reagowania w odpowiedzi na
przemoc ze strony sprawcy, prace nad stawianiem granic — zatrzymaniem przemocy.
Psycholog prowadzit prace terapeutyczng nad zwigkszaniem poczucia wiasnej
skutecznosci, pracg nad poczuciem wplywu, odkrywaniem witasnych potrzeb, uczu¢ i
oczekiwan oraz poszukiwanie mozliwych sposobdéw ich zaspokajania. Dzialania
skierowane do sprawcéw przemocy mialy natomiast na celu edukacj¢ na temat
przemocy (u§wiadomienie czym jest przemoc, jakie zachowania o tym $wiadcza, jakie
konsekwencje wynikajg z przemocy), prace nad rozpoznawaniem i identyfikowaniem
zachowan S$wiadczacych o stosowaniu przemocy, wzbudzanie motywacji do
zaprzestania stosowania przemocy, prac¢ nad rozpoznawaniem zrodet przemocy,
przekonan lezacych u podstaw zachowan swiadczacych o przemocy (w tym interwencja
w zakresie problemu alkoholowego), prac¢ nad relacjami w rodzinie. Ponadto
psycholog prowadzit pracg nad emocjami tj. rozpoznawaniem zto$ci, poszukiwaniem
sposobow radzenia sobie ze zlo$cia w konstruktywny sposéb, panowaniem nad
gniewem 1 agresja (techniki samokontroli). Lacznie w ramach projektu psycholog
$wiadczyt poradnictwo przez 144 godziny.

Poradnictwo prawne - w projekcie zaplanowano, ze porady prawne beda si¢ odbywaty
w ilosci 10h miesigcznie. W ramach projektu prawnik §wiadczyl porady przez 60h.
Poradnictwo kierowane byto do 0s6b doznajacych przemocy, cztonkow ich rodzin, osob
zagrozonych przemocg oraz $wiadkoéw. Porady udzielane byly w sprawach rodzinnych,
karnych, majatkowych, mieszkaniowych, $wiadczeh socjalnych itp.  Zostalo
udzielonych 75 porad prawnych. Z tego 11 porad udzielono osobom do$wiadczajacym
przemocy objetym procedurg Niebieskie Karty. Pozostale porady udzielane byty
osobom zagrozonym przemocg, cztonkom ich rodzin oraz §wiadkom.

Porady psychologa i prawnika odbywaty si¢ w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Naleczowie. Specjalisci podczas swiadczenia porad rozdawali materialy
informacyjne na temat przemocy, gdzie szuka¢ pomocy, o procedurze Niebieskie Karty
itp. Porady cieszyty si¢ bardzo duzym zainteresowaniem. Osoby zglaszajace si¢ po
poradg prawng otrzymywaly rowniez pomoc w sporzadzeniu pism i pozwoOw.

Dzialanie II — Cykl szkolen.

W  ramach projektu zaplanowano cykl szkolen dla czlonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego/Grup Roboczych oraz przedstawicieli instytucji dziatajgcych na
rzecz przeciwdziatania przemocy.

W dniu 25.08.2017r. odbyto si¢ szkolenie dla kardy niepedagogicznej i pozostalych
pracownikow obstugi zatrudnionych w placowkach oswiatowych z terenu gminy
Naleczéw. Szkolenie trwalo 4 h. W ramach projektu zaplanowano, ze w szkoleniu
wezmie udziat min. 15 0sob, natomiast w szkoleniu wzigto udziat 29 os6b. Podczas
szkolenia uczestnicy nabyli wiedz¢ i umiejetnosci z zakresu rozpoznawania syndromu

str. 60



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

dziecka krzywdzonego, zasad postepowania w sytuacji uzyskania informacji, ze dziecko
jest krzywdzone itp.  Osoby biorgce udziat w szkoleniu poza materiatami
szkoleniowymi otrzymaty réwniez poradnik ,,Niebieska szkola — bezpieczna szkota”.

W dniu 22.09.2017 r. odbyto si¢ szkolenie - Strategia pracy i dzialania w sytuacjach:
wspolwystepowania przemocy w rodzinie i choroby psychicznej, braku kontaktu z
czlonkami rodziny, konfliktu rodzinnego. Szkolenie trwato 8 h dydaktycznych. W
ramach projektu zaplanowano, ze w szkoleniu wezmie udziat min. 15 osob, natomiast
w szkoleniu wzigto udziatl 19 osob. Podczas szkolenia dokonano analizy mozliwosci
dzialania zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych oraz innych oséb dziatajacych
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w niejednoznacznych sytuacjach,
takich jak: wspotwystepowanie przemocy i choroby psychicznej, konfliktu w rodzinie,
uzyskania niezbednej wiedzy dotyczacej konfliktu oraz kontaktu z osobg z
rozpoznaniem choroby psychicznej, uzyskano praktyczne wskazowki i wiedz¢ co robic¢
w przypadku nie pojawiania si¢ cztonkdéw rodziny na posiedzeniach zespolu/grupy,
uzyskano praktyczng wiedze jak tworzy¢ strategie pracy zespolu i grup w takich
przypadkach.

W dniu 23.10.2017 r. odbylo si¢ szkolenie - Niebieska Godzina Wychowawcza
— skierowane do wychowawcdéw, nauczycieli i pedagogéw przygotowujace do
prowadzenia zajg¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy w zakresie rozpoznawania
przemocy, strategii radzenia sobie z przemocg oraz sposobow reagowania na przemoc.
W ramach projektu zaplanowano, ze w szkoleniu wezmie udzial min. 15 oséb -
nauczycieli/pedagogow/wychowawcoéw zatrudnionych w placowkach o$wiatowych i
pomocowych z terenu gminy Nateczéw. Szkolenie trwalo 8 h dydaktycznych.
W szkoleniu wziglo udziat 19 osob. Osoby biorace udzial w szkoleniu poza materiatami
szkoleniowymi otrzymaly rowniez poradnik ,,Niebieska szkota — bezpieczna szkota”.

W dniu 24.11.2017 r. odbyto si¢ szkolenie - Grupy robocze w praktyce — superwizja
zespolu interdyscyplinarnego. Szkolenie trwalo 8 h dydaktycznych. Zaplanowano, ze
w szkoleniu wezmie udzial min. 15 oséb, natomiast w szkoleniu wzieto udziat 18 o0sob.
Szkolenie miato na celu rozw6j zawodowy 1 osobisty osob bioragcych w nim udzial.
Szkolenie byto prowadzone w oparciu o Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach,
co oznacza, iz glowny nacisk ktadziony byt na szukanie i wzmacnianie tego, co w ZI
»dziata” 1 co jest jego potencjalem. Jednoczesnie uczestnicy otrzymali pomoc w
znalezieniu obszaréw w pracy zespotu, ktore warto rozwijac i ulepszac oraz wskazowki
jak to zrobi¢. Szkolenie dostarczylo rowniez narzedzi umozliwiajacych jeszcze lepsza
komunikacje w zespole. Szkolenie zawierato nastepujgce elementy superwizja pracy
zespotu interdyscyplinarnego/grupy roboczej, analiza zasobow oraz obszaréw do
rozwoju  zespolu interdyscyplinarnego/grupy roboczej, jak konstruktywnie
rozwigzywac konflikty w zespole oraz jak si¢ skutecznie komunikowa¢ w ramach pracy
zespotu interdyscyplinarnego/grupy roboczej.
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W dniu 7-8.12.2017 r. odbylo si¢ szkolenie - Co robi¢ zeby chcialo si¢ chcie¢ —
profilaktyka wypalenia zawodowego. Szkolenie trwato tacznie 16 h dydaktycznych.
W ramach projektu zaplanowano, ze w szkoleniu wezmie udziat min. 15 osob, natomiast
w szkoleniu wrzigto udzial 20 oséb. Celem szkolenia byto podniesienie wiedzy
pracownikow w zakresie radzenia sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym,
poznanie wtasnych reakcji na stres (diagnoza wlasnego stylu reagowania), zapoznanie
si¢ z technikami pracy ze stresem i1 wypaleniem zawodowym, wypracowanie
indywidualnych mechanizméw radzenia sobie z sytuacja trudng, zwiekszenie komfortu
zycia i pracy zawodowe;j.

Dzialanie III — Pogadanka dla oséb starszych i niepelnosprawnych.

W dniu 25.08.2017 r. odbyta si¢ pogadanka dla 0sob starszych i niepetnosprawnych o
tematyce przemocy w rodzinie oraz form oferowanej pomocy i instytucji dziatajacych
na rzecz przeciwdziatania przemocy. Pogadanka trwata 4 h. W ramach projektu
zaplanowano, ze w pogadance wezmie udziat 20 os6b, natomiast w pogadance wzi¢to
udzial 23 osoby. Dzi¢ki pogadance osoby starsze i niepetnosprawne nabyly wiedz¢ na
temat zjawiska przemocy, uzyskaty informacje na temat procedur przeciwdzialania
przemocy oraz instytucji udzielajacych pomocy i wsparcia w sytuacjach wystapienia
przemocy.

Dzialanie IV - Grupa wsparcia

W ramach projektu wsparcie uzyskata funkcjonujgca dotychczas grupa wsparcia dla
osOb doswiadczajacych przemocy. Grupa miata charakter otwarty, cho¢ z uwagi na
dbatos¢ o komfort uczestniczek podczas spotkan liczba miejsc byla ograniczona,
systematycznie uczestniczylo w niej od 5 do 7 oséb. W okresie realizacji projektu
zaplanowano 12 spotkan, jednak z uwagi na zainteresowanie uczestniczek ostatecznie
zrealizowano ich 13. Spotkania grupy odbywaty si¢ cyklicznie co dwa tygodnie po
okoto 2 godziny i mialy miejsce w siedzibie Swietlicy Srodowiskowej ,,Dziecieca
Alternatywa” w Nat¢czowie przy ul. Glgbocznica 23a, prowadzonej przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Naleczowie. W grupie wsparcia kobiety otrzymaty
profesjonalng pomoc 1 wsparcie, mogly wymieni¢ si¢ do§wiadczeniami, pozna¢ osoby
z podobnymi problemami oraz wspodlnie poszuka¢ rozwigzan sytuacji trudnych. Osoby
biorgce udzial w grupie wsparcia otrzymali poradnik dla os6b doznajgcych przemocy w
rodzinie ,,Wyprawa po Moc”. W ramach prowadzonej grupy zrealizowano takze
warsztaty, podczas ktorych uczestniczki poznaly i regularnie ¢wiczyly réznorodne
techniki i metody relaksacyjne (trening autogenny Schultza, trening Jacobsona, trening
uwaznosci Mindfullness, wizualizacje). W tym celu zakupiono materialy i pomoce
niezbedne do przeprowadzenia zajec, takie jak: maty, poduszki, koce, ksigzki, ptyty CD,
zestaw do aromaterapii. W ramach prowadzonej grupy wsparcia uczestniczki
skorzystaly rowniez tacznie z 25 sensoOw w Jaskini Solnej w Naleczowie. Dzigki
uzyskanemu wsparciu uczestniczki mialty mozliwo$¢ bezptatnego wejscia, na ktory nie
moglyby sobie samodzielnie pozwoli¢. Grupg wsparcia prowadzita Pani Ewa Sienko w
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ramach obowiazkow stuzbowych — asystent rodziny z wyksztalcenia psycholog,
zatrudniona w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Natgczowie.

11. Projekt ,Nowe wyzwania - europejskie doswiadczenia”

W 2017 r. Osrodek przystapit takze do udzial w projektach migdzynarodowych, tj.
,Nowe wyzwania — europejskie do§wiadczenia” oraz badanie klimatu organizacyjnego
w ramach projektu OSTESA EU - Organisational success through employee
satisfaction, ktory realizowany jest przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w
ramach programu Erasmus + 1 koordynowany przez Polska Fundacje¢ O$rodkow
Wspomagania Rozwoju Gospodarczego "OIC Poland" we wspodtpracy z: Dap Services
(Republika Czeska); G.G. EUROSUCCESS CONSULTING LTD (Cypr); INOVA +
(Portugalia) oraz Fondazione ISTUD (Wtochy).

Projekt ,,Nowe wyzwania — europejskie doswiadczenia” realizowany jest przez Polska
Fundacj¢ Osrodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,,OIC Poland” z siedzibg
w Lublinie w partnerstwie krajowym - Pracodawcy Lubelszczyzny “Lewiatan” i
Zwiazek Stowarzyszen Forum Lubelskich Organizacji Pozarzadowych oraz w
partnerstwie ponadnarodowym z - G.G.EUROSUCCESS CONSULTING LTD (Cypr),
Fife Council Economy, Planning & Employability Services (Szkocja) oraz Asociacion
Intercultural Europea - Go Europe (Hiszpania) jest przyktadem projektu
mig¢dzynarodowego, innowacyjnego na skale ogolnopolska a przede wszystkim
wprowadzajacego nowotarskie rozwigzania na grunt polskiego systemu pomocy
spotecznej. Celem gléwnym Projektu jest wzrost kompetencji zawodowych i
kluczowych w zakresie jakosci standardu tworzenia i wdrazania polityk publicznych w
obszarach zatrudnienia, rozwoju przedsigbiorczosci, integracji spotecznej 1 edukacji
przedstawicieli organizacji pozarzadowych, organizacji pracodawcow 1 zwigzkow
zawodowych, oraz jednostek samorzadu terytorialnego Iub ich jednostek
organizacyjnych lub komunalnych os6b prawnych. W ramach projektu dla kazdego
uczestnika zostanie przygotowany Indywidualny Plan Mobilnosci Ponadnarodowej
(IPMP) w obszarach zatrudnienia, rozwoju przedsiebiorczosci, integracji spotecznej i
edukacji.

W ramach projektu zostat zorganizowany w marcu 2018 r. 5 dniowy wyjazd na Cypr -
Nikozja, ktory miat na celu pozyskanie wiedzy z zakresu systemu pomocy spoteczne;j i
integracji spotecznej, funkcjonowania instytucji pomocy spolecznej 1 integracji
spolecznej w innym panstwie, poréwnanie rozwigzan polskich i zagranicznych, a takze
poznanie dobrych praktyk. Podczas wyjazdu 5 pracownikéw tut. Osrodka odwiedzili
nastepujace placowki: Departament uslug socjalnych, Centrum redukcji szkod
»Stohos”, Centrum leczenia Uzaleznien ,,Gefyra”, Centrum poradnictwa dla
nastolatkéw i rodziny, Departament publicznej stuzby zdrowia, Jednostka Rehabilitacji,
Cypryjska Rada Przeciwnarkotykowa, Rada Mtlodziezy Cypru oraz Centrum
interwencji kryzysowej. Dzigki wyjazdowi pracownicy mieli mozliwo$¢ poznania
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nowych rozwigzan stosowanych na Cyprze dla rozwigzywania identyfikowanych
problemoéw spotecznych, pozna¢ stosowane modele i ich efekty w ramach wspolpracy
wielosektorowej, pozna¢ rozwigzania prawne stosowane w Cypryjskiej polityce
spotecznej, rekomendacje do zmian ustawowych w obszarze pomocy i integracji
spotecznej oraz wspierania rodziny w Polsce. Ponadto podczas wyjazdu umozliwiona
byla wymiana doswiadczen 1 przenoszenie tzw. ,dobrych praktyk”. Wyjazd
prowadzony byl w sposob zréznicowany poprzez takie formy pracy jak spotkania,
wyklady, prezentacje, prace w grupach, dyskusje oraz szkolenia. Projekt w catosci
zostal sfinansowany ze $srodkow Unii Europejskiej w ramach projektu OSTESA EU -
Organisational success through employee satisfaction, ktory realizowany jest przy
wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w ramach programu Erasmus + i
koordynowany przez Polska Fundacje Os$rodkdow Wspomagania Rozwoju
Gospodarczego "OIC Poland" we wspodtpracy z: Dap Services (Republika Czeska);
G.G. EUROSUCCESS CONSULTING LTD (Cypr); INOVA + (Portugalia) oraz
Fondazione ISTUD (Wtochy).

12.Projekt OSTESA EU - Organisational sukces trough employee
satisfaction / badanie kliematu

0d 2017 r. tut. Osrodek bierze udziat w projekcie OSTESA EU — Organisational sukces
trough employee satisfaction, ktory jest realizowany przy wsparciu Komisji
Europejskiej w ramach programu Erasmus+ i koordynoweany przez Polskg Fundacje¢
Osrodkéw Wspomaganiza Rozwoju Gospodarczego ,,OIC Poland” we wspolpracy z
Dap Servives (Republika Czeska); G.G. EUROSUCCESS CONSULTING LTD (Cypr);
INOVA+ (Portugalia) oraz Fondazione ISTUD (Wlochy). Projekt ten przewiduje
diagnoze¢ klimatu organizacyjnego elektronicznym narzedziem psychometrycznym do
pomiaru poszczegdlnych wymiardw klimatu organizacyjnego OSTESA EU. Narzedzie
uwzglednia dwie metody oceny, tj. metode skojarzen (CA method) opatentowang przez
firm¢ Dap Services (Republika Czeska) oraz metod¢ kwestionariuszowa oceny
poszczegolnych wymiardw klimatu organizacyjnego. Po wykonanym badaniu
przeprowadzony zostanie cykl bezptatnych, krétkich szkolef dotyczacych wymiarow
klimatu organizacyjnego wskazanych, jako tych, w ktorych nalezy podja¢ dzialania,
zainicjowaé proces zmiany 1 poprawy. Stwarzanie odpowiedniego klimatu przez
menedzerow 1 liderow firmy jest niezwykle istotne w osigganiu sukcesu firmy,
bezposrednio przektadajac si¢ na wzrost zadowolenia, motywacji 1 efektywnosSci
pracownikoOw. Pomiar klimatu i otrzymany feedback jest solidng podstawag do
przeprowadzenia interwencji szkoleniowej/coachingowej w procesie zarzadzania firmag
1 pracy z zespolem, jak rowniez do indywidualnych sesji coachingowych. Otrzymane
wyniki umozliwig podjecie dziatan naprawczych i prewencyjnych doktadnie w tych
obszarach, ktére wymagaja poprawy. Che¢ uczestniczenia w takich projektach §wiadczy
o otwarto$ci pracownikdw na nowe wyzwania i do§wiadczenia, a co za tym idzie
zwigkszania skutecznosci swojej pracy.

str. 64



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

13. Projekt pt. ,,Mobilne specjalistyczne wsparcie rodziny” w ramach
konkursu nr RPLU.11.02.00-1Z.00-06-002/17, O$ priorytetowa 11
Wlaczanie Spoleczne Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2017 r. nawigzal wspolprace z Fundacja
Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich z Lublina w ramach ktorej zostat przygotowany
projekt partnerski pt. ,,Mobilne specjalistyczne wsparcie rodziny” w ramach konkursu
nr RPLU.11.02.00-1Z2.00-06-002/17, O$ priorytetowa 11 Wlaczanie Spoleczne
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020,
Priorytet Inwestcyjny 9iv Ulatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz
wysokiej jako$ci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $wiadczonych w
interesie ogdlnym, Dziatanie 11.2 Uslugi spoleczne i zdrowotne. W ramach projektu
planowane jest poradnictwo specjalistyczne dla rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo — wychowawcze oraz warsztaty skierowane do rodzin korzystajacych z
pomocy OPS ale bez dysfunkcji opiekunczo — wychowawczych w celu profilaktyki i
wspierania w pehieniu funkcji wychowawczych, majacych na celu ksztattowanie 1
doskonalenie umiejetnosci. Warsztaty obejmowaé begda trening kompetencji
rodzicielskich, budowanie relacji opartych na wiezi 1 szacunku, dla rodzicow
nastolatkow uwzglednione problemy wzrastania, trening kompetencji zyciowych.
Ponadto w ramach projektu prowadzona bgdzie praca socjalna, majaca na celu pomoc
osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w
spoteczenstwie zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Pracownicy socjalni
odpowiada¢ beda za przeprowadzenie diagnozy potrzeb rodzin / 0s6b uczestniczacych
oraz prowadzenie kontraktow socjalnych. Projekt realizowany bedzie w partnerstwie z
Osrodka Pomocy Spotecznej w Goscieradowie, Annopoli 1 Urzgdowie.

14. Projekt pt. ,,.Naleczowska Akademia Seniora”

Tut. O$rodek zlozyt réowniez wniosek o dofinansowanie projektu w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020
w zakresie Osi Priorytetowych 9-12 RPO WL 2014-2020 projektu pt. ,,.Natgczowska
Akademia Seniora” Celem projektu jest wzrost wysokiej jakos$ci ustug spotecznych dla
30 oso6b starszych wykluczonych lub zagrozonych ubdstwem 1 wykluczeniem
spolecznym poprzez $wiadczenie ustug w ramach Klubu Seniora w Naleczowie w
okresie od stycznia 2019 r. do grudnia 2021 r. Projekt jest zgodny z zasada rownosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla os6b niepetnosprawnych zapewnia
réwniez wlaczenie spotecznos$ci lokalnej w realizowane dziatania zgodnie z koncepcja
empowerment. W ramach Klubu beda organizowane m. in. imprezy sportowe,
edukacyjne, kulturalne, rekreacyjne, spotkania migdzypokoleniowe, spotkania
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muzyczne, grupy wsparcia., imprezy okoliczno$ciowe, wyjazdy do filharmonii, wyjscia
do kin. Rozstrzygniecie konkursu nastapi we wrzesniu 2018 r.

15. Dyplomy, wyréznienia, podzigkowania

Dnia 20 pazdziernika 2017 r. Os$rodek uczestniczyt w Konferencji pt. ,,Pomoc osobom
doswiadczajacym przemocy” organizowanej przez Stowarzyszenie Wspierania
Aktywnosci ,,Bona Fides” w Lublinie. Podczas konferencji O$rodek otrzymat
podziekowanie za wspOlprace na rzecz tworzenia systemu efektywnej pomocy osobom
pokrzywdzonym za wklad w postaci wiedzy, umiej¢tnosci i do$wiadczenia
pozwalajacych, wspdlnie osigga¢ efekty przynoszace dobro pojedynczym osobom,
rodzinom oraz catej spotecznos$ci lokalne;.
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Dnia 20 listopada 2017 r. w Sali Biekitnej Lubelskiego Urzedu Wojewodzkiego odbyty
si¢ wojewddzkie obchody Dnia Pracownika Socjalnego.

Podczas uroczystosci Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nateczowie zostat
wyrozniony dyplomem uznania przez Wojewode Lubelskiego za caloksztatt dziatan
realizowanych na polu szeroko rozumianej pomocy spotecznej, podejmowanie
innowacyjnych przedsiewzi¢¢, wspierajacych podstawowa dzialalno$¢ statutowsg
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Nalgczowie oraz za wypelnianie misji
niesienia pomocy tym, ktérzy potrzebuja solidarnej postawy wobec zyciowych
problemow, a takze za wykorzystanie aktywnych instrumentéw polityki spolecznej w
pracy z beneficjentami oraz Srodowiskiem lokalnym.
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16. Turniej Pilki Siatkowej Pracownikéw Jednostek Organizacyjnych
Pomocy Spolecznej Wojewddztwa Lubelskiego

W dniu 3 czerwca 2017 r. pracownicy tut. Osrodka wzigli udziat w IV Turnieju Pitki
Siatkowej Pracownikéw Jednostek Organizacyjnych Pomocy Spotecznej Wojewodztwa
Lubelskiego w pitce siatkowej. Turniej odbyt si¢ w obiekcie sportowym w Tomaszowie

Lubelskim druzyna wystgpita pod nazwa ,,Nateczow Team”. W 2018 r. pracownicy
MOPS planuja ponowny udzial w Turnieju.

ZA UDZIAL
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17. Organizacja kolonii letnich

Na przetomie lipca i sierpnia 2017 roku, wspolnie z Lubelskim Kuratorium Oswiaty
W Lublinie i Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Putawach tut. Osrodek
wspotorganizowat wypoczynek letni dla 5 dzieci z najubozszych rodzin z terenu naszej
gminy, ktére wyjechaly do Dartowa.

18. Darowizny na rzecz klientéw Osrodka

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nateczowie posredniczy w przekazywaniu
osobom potrzebujagcym uzywanych mebli, artykutow gospodarstwa domowego oraz
innych elementdéw wyposazenia mieszkania. Osoby chetne zglaszaja do Os$rodka
uzywane, ale jeszcze dobre i sprawne rzeczy, ktore chcg przekazaé¢ dla osob
potrzebujacych takiej pomocy, a Osrodek posredniczy w przekazywaniu i transporcie
tych rzeczy osobom potrzebujacym. W 2017 r. Uzdrowisko Naleczow przekazato
nieodptatnie kotdry 1 poduszki, ktore zostaly rozdysponowane wsrod osob
potrzebujacych. W 2017 r. przekazano rowniez nieodplatnie na rzecz klientow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej meble, sprzgt AGD/RTV, dywany, posciel,
odziez, obuwie, zabawki, wyprawki oraz inne rzeczy dla dzieci.

19. Miedzynarodowy Dzien Mediacji 2017 oraz Tydzien Mediacji
(16-20 Pazdziernika 2017 r.)

Departament Strategii i Funduszy Europejskich Ministerstwa Sprawiedliwo$ci w
ramach Migdzynarodowego Dnia Mediacji oraz Tygodnia Mediacji zaangazowat
przedstawicieli $rodowisk zaangazowanych w rozwd] polubownych metod
rozwigzywania sporéw oraz sympatykow i1 popularyzatoréw mediacji do wiaczenia si¢
we wspoélne dziatania na rzecz promocji. W 2017 r. Migdzynarodowy Dzien Mediacji
przypadt na dzien 19 pazdziernika, natomiast Tydzien Mediacji odbyt si¢ w dniach 16—
20 pazdziernika 2017 r. Oba projekty przebiegaly pod hastem ,Masz prawo do
mediacji”.

Koncepcja obchodow opiera sie¢ przede wszystkim na propagowaniu inicjatyw
oddolnych - wlaczeniu Srodowisk lokalnych do dziatan prowadzonych przez
koordynatorow ds. mediacji w sagdach powszechnych, a takze prezeséw sadow i sedziow
oraz na wspOlpracy pomig¢dzy osrodkami mediacyjnymi, praktykami wymiaru
sprawiedliwo$ci 1 Ministerstwem Sprawiedliwosci.

W 2016 1. po raz pierwszy tut. Osrodek wiaczyt si¢ do obchodéw Miedzynarodowego
Dnia Mediacji i Tygodnia Mediacji. W 2017 r. inicjatywa ta byla kontynuowana w
ramach, ktorych zorganizowano zajecia pt. ,, Mediacja rowiesnicza w szkole metoda
przeciwdzialania agresjii niedostosowaniu mtodziezy” dla dzieci i mtodziezy w wieku od 6 do
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16 lat uczeszczajacych do Swietlicy Srodowiskowej "Dziecigca Alternatywa" prowadzonej
przez MOPS w Naleczowie. Zajecia zostang przeprowadzone przez wychowawce w swietlicy;
W dniu 16 pazdziernika 2017 r. odbyt si¢ dyzur psychologa, specjalisty terapii uzaleznien
W siedzibie MOPS w Naleczowie w godz. 12.00 — 18.00; w dniu 17 pazdziernika odbyt sie
dyzur radcy prawnego w siedzibie MOPS w Naleczowie w godzinach 13.00 — 16.00. Prawne
aspekty mediacji, natomiast w dniu 19 pazdziernika odbyty si¢ dyzury pracownikow socjalnych
oraz mediatora stalego Sadu Okregowego w Lublinie w siedzibie MOPS w Naleczowie w
godzinach 9.00-14.00. Ponadto pracownicy tut. Osrodka w przeciggu catego Tygodnia
Mediacji rozpowszechniali na terenie gminy Naleczow materialy informacyjne
otrzymane z Ministerstwa Sprawiedliwosci.

20. Akcja ,,Poméz Dzieciom Przetrwaé Zime”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nateczowie wzorem lat ubiegtych w 2017 roku
wraz z Naleczowskim Osrodkiem Kultury wspotuczestniczyt w Ogolnopolskiej Akcji
Charytatywnej ,,Pomo6z dzieciom przetrwa¢ zim¢”. W NOK w Naleczowie w dniu 26
listopada 2017 r. odbyta si¢ aukcja przedmiotow licytowanych w zamian za Zzywno$¢
dhugoterminowa, stodycze oraz §rodki czystosci i higieny osobistej m.in. cukier, make,
ryz, konserwy, olej, ciastka, czekolady, proszek do prania, mydto. Zebrano 854,19 kg
zywnosci dlugoterminowej, stodyczy i srodkow czystosci.

Ponadto w 2015 roku tut. O$rodek po raz pierwszy indywidualnie w ramach
zgloszonego sztabu akcji uczestniczyt w zbidrce darow i1 kontynuowatl tg inicjatywe
rowniez w 2016 1. jak i w 2017 r.

Do akcji przytaczyta sie mtodziez z Liceum Plastycznego w Nateczowie, ktora zebrata
28,80 kg produktow, Szkota Podstawowa w Drzewcach w ilosci 27,55 kg, Szkota
Podstawowa w Sadurkach w ilosci 18,57 kg, Zespot Szkot Nr 2 w Nateczowie w ilosci
43,09 kg, Sanatorium Nauczycielstwa Polskiego 18,02 kg. oraz sanatorium ,,Rolnik” w
ilosci 33,65 kg. Ponadto zbiorka prowadzona byta w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Nateczowie 21,06 kg oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Naleczowie
724,90 kg. Ogoétem w ramach zgltoszonego sztabu akcji MOPS w Nateczowie zebrano
915,64 kg produktow.

Ponadto spoteczno$¢ Przedszkola im. A. Zeromskiego w Nateczowie przekazata na
rzecz osob potrzebujacych z terenu naszej gminy 85,023 kg produktéw zebranych w
ramach wlasnego sztabu.

Po zakonczonej akcji wszystkie dary rzeczowe zostaty przeliczone 1 przewiezione do
siedziby Swietlicy Srodowiskowej ,Dziecieca Alternatywa” w Naleczowie,
prowadzonej przez tut. Osrodek celem przekazania dzieciom potrzebujacym, gtéwnie z
rodzin wielodzietnych, niepelnych, bedacych w trudnej sytuacji finansowej — tacznie
1854,85 kg produktow przekazano na rzecz 43 rodzin, w ktérych bylo 213 osob.
Zywno$¢ odbierana byta w miesigcu grudniu 2017 r., w zwigzku z czym byta znaczaca
pomoca dla rodzin najubozszych w cigzkim okresie przed§wiatecznym.

Z darow tegorocznej akcji zostaty rowniez utworzone indywidualne paczki
mikotajkowe dla 12 dzieci uczestniczacych w zaj¢ciach $wietlicy Srodowiskowej
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,Dziecieca Alternatywa”. Poza tym cze$¢ produktow przekazano na rzecz wyzej
wspomnianej Swietlicy, co stanowilo ogromne wsparcie, pozwolilo bowiem
przygotowywac drobne poczestunki w trakcie prowadzonych zajec.

21. Kampanie informacyjne

W 2017 r. otrzymano od Instytutu Psychologii Zdrowia w ramach Narodowego
Programu Zdrowia broszury przeznaczone byty dla os6b do$wiadczajacych zjawiska
przemocy, zawieraty informacje na temat zaréwno zjawiska przemocy, wpltywu
przemocy na funkcjonowanie oséb krzywdzonych jak i aspektow prawnych. Otrzymane
broszury przekazano do Zespolu Interdyscyplinarnego w Natgczowie oraz Gminnej
Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych celem dalszego upowszechniania.

Osrodek prowadzi rowniez wysylke do radnych i soltysow Gminy Nal¢czow. Pisma
zawierajg informacje na temat prowadzonych form pomocy dla 0s6b i rodzin wymagajacych
wsparcia. Dziatania podejmowane sg celem rozpowszechniania takowej wiedzy w srodowisku
lokalnym, a co za tym idzie dotarcia do oso6b potrzebujacych. Zakres informacyjny obejmowat
m.in. zagadnienia: informacja na temat mozliwosci skorzystania wsparcia w postaci konsultacji
psychologicznych, informacje na temat grupy wsparcia dla kobiet do§wiadczajacych przemocy,
ulotki dotyczace nieodplatnej pomocy prawnej, informacja dotyczaca dziatalnosci $wietlicy
srodowiskowej ,,Dziecigca Alternatywa” w Naleczowie, apel w zwigzku z okresem zimowym,
wykaz placéwek zapewniajacych miejsca noclegowe, ulotka dot. Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 — Podprogram 2017.

22. Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w
Naleczowie

W 2017 r. odbylo si¢ 10 posiedzen Zespotu opiniujacego wnioski na sprzedaz alkoholu.
Wydano 36 postanowien opiniujacych pozytywnie, czyli pozytywnych opinii punktu
sprzedazy napojow alkoholowych, w tym:

- 12 postanowien dotyczacych sprzedazy o zawartosci do 4,5% alkoholu oraz piwa do
spozycia w miejscu sprzedazy,

- 2 postanowienia dotyczace sprzedazy o zawarto$ci do 4,5% alkoholu oraz piwa do
spozycia poza miejscem sprzedazy,

- 9 postanowien dotyczacych sprzedazy o zawartosci powyzej 4,5% do 18% alkoholu,
z wyjatkiem piwa do spozycia w miejscu sprzedazy,

- 4 postanowien dotyczacych sprzedazy o zawartosci powyzej 4,5% - 18% alkoholu,
Z Wyjatkiem piwa do spozycia poza miejscem sprzedazy,

- 7 postanowien dotyczacych sprzedazy o zawartosci powyzej 18% alkoholu do
spozycia w miejscu sprzedazy,
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- 2 postanowienia dotyczace sprzedazy o zawartos$ci powyzej 18% alkoholu do spozycia
poza miejscem sprzedazy.

W 2017 r. odbylo si¢ 12 posiedzen Zespotu orzekajacego o potrzebie leczenia
odwykowego. Do Zespotu wptyneto 22 wnioski o przypadkach naduzywania alkoholu
i potrzebie skierowania na leczenie odwykowe.

Zespot w 2017 r. prowadzit 34 sprawy wobec 0s6b podejrzanych o naduzywanie
alkoholu.

W 2017 r. tacznie wystano 143 wezwan, z tego 74 wezwania do osob podejrzanych o
naduzywanie alkoholu, 35 wezwan do wnioskodawcéw oraz 34 do osob begdacych
$wiadkami naduzywania alkoholu.

Lacznie posiedzenia Zespotu trwaty 64 godziny.

Zespot orzekajacego o potrzebie leczenia odwykowego skierowal 17 oso6b na badanie
przez biegltego psychologa 1 psychiatr¢ do Poradni Terapii Uzaleznien i
Wspotuzaleznienia od Alkoholu w Pulawach w celu wydania opinii w przedmiocie
uzaleznienia od alkoholu

Do Sadu Rejonowego w Putawach III Wydzial Rodzinny i Nieletnich skierowanych
zostato 12 wnioskow o zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego oraz natozenie
nadzoru kuratora sgdowego. Wydanych przez Sad zostato 15 postanowien.

23.Zespol Interdyscyplinarny w Naleczowie

Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie oraz niektdrych innych ustaw (tekst jednolity Dz. U. z 2015, poz. 1390)
wprowadza wsrdd wielu zmian — jako nowe zadanie wlasne kazdej gminy, obowiazek
tworzenia zespotu interdyscyplinarnego. Zgodnie z ustawg zespot interdyscyplinarny
stanowi element gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i jest metoda
pracy w tym obszarze, opartg na systemowej wspotpracy lokalnych instytucii,
podmiotow i stuzb oraz na wieloptaszczyznowym podejsSciu do problemu przemocy.
Tryb 1 sposéb powotywania i odwotywania czlonkéw zespotu interdyscyplinarnego
oraz szczegolowe warunki jego funkcjonowania okresla Rada Gminy w drodze
uchwaly. Podjecie uchwatly byto pierwszym krokiem w procedurze tworzenia zespotu
interdyscyplinarnego. Podstawa do powotania 1 funkcjonowania zespotu
interdyscyplinarnego byto réwniez zawarcie porozumien mi¢dzy Burmistrzem miasta a
podmiotami wchodzacymi w sktad zespotu interdyscyplinarnego.

W sktad zespotu interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele:
1) Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nalgczowie;
2) Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych;
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3) Policji;

4) Os$wiaty;

5) Ochrony zdrowia;

6) Organizacji pozarzadowych;

7) Sadu Rejonowego w Putawach
8) Strazy Miejskiej w Natgczowie

Posiedzenia catego Zespotu Interdyscyplinarnego odbywaja si¢ nie rzadziej niz raz na
trzy miesigce. W 2017 roku odbyty si¢ 4 posiedzenia catego zespotu.

Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie zadaniem Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej jest zapewnienie Zespotowi Interdyscyplinarnemu:
obstugi organizacyjno-technicznej, lokalu, materiatow biurowych, dostepu do urzadzen
biurowych, miejsca, w ktorym bedzie mozna przechowywa¢ dokumentacje Zespolu w
sposob bezpieczny, tj. zapewniajacy ochrone danych osobowych.

Zadania zespotu interdyscyplinarnego okreslone sg w ustawie i nalezg do nich:

1. realizacja dziatan okre$lonych w gminnym programie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

2. integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotow wchodzacych w sktad zespotu,
w szczeg6lnoscei:

3. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,

4. podejmowanie dziatan w Srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych
na celu przeciwdziatanie temu zjawisku,

5. inicjowanie interwencji w Srodowisku dotknigtym przemoca w rodzinie,

6. rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia
pomocy w srodowisku lokalnym,

7. 1inicjowanie dzialan w stosunku do 0sob stosujacych przemoc w rodzinie.

Zespot interdyscyplinarny tworzy grupy robocze w celu rozwigzywania problemow
zwigzanych z wystgpowaniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach.
Prace w ramach grup roboczych sa prowadzone w zaleznosci od potrzeb zglaszanych
przez zespot interdyscyplinarny lub wynikajacych z probleméw wystepujacych w
indywidualnych przypadkach.

Podejmowanie interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknigetej przemocg odbywa
si¢ w oparciu o procedure ,,Niebieskiej Karty” 1 nie wymaga zgody osoby dotknietej
przemocg w rodzinie. Wszczgcie procedury nastepuje przez wypetnienie formularza
»Niebieska Karta — A” przez przedstawiciela jednego z podmiotow wymienionych w
art. 9d ust. 2 ustawy z dnia 24 sierpnia 2015 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
tj. przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych. Policji, o§wiaty i ochrony zdrowia, w
zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie, w obecnosci
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie.
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Przekazanie wypetionego formularza ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego
zespolu interdyscyplinarnego powinno nastapi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w
terminie 7 dni od dnia wszczgeia procedury. Kopie wypelnionego formularza
,Niebieska Karta — A” pozostawia si¢ u wszczynajacego procedure. Przewodniczacy
zespolu interdyscyplinarnego po otrzymaniu formularza ,Niebieska Karta — A”
niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia jego otrzymania, przekazuje go
cztonkom zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej. W 2017 r. do Zespotu
Interdyscylinarnego wptyneto 13 Niebieskich Kart, 6 Niebieskich Kart zostato
przekazanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Naleczowie, 7 z Policji.
Wszystkich prowadzonych NK w 2017 r. bylo 26, w tym w 5 rodzinach procedura NK
byta uruchomiona po raz kolejny. W ramach procedury NK objetych byto 20 rodzin. W
2017 r. zakonczonych zostato 6 procedur NK w 6 rodzinach. W 2018 r. w ramach
procedury NK prowadzony jest nadal monitoring w 14 rodzinach, w ktorych
podejmowane s3 dzialania majace na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie (stan
na 01.01.2018 r.) Na posiedzeniu cztonkowie grupy roboczej w obecno$ci zaproszonej
osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, dokonuja
analizy sytuacji rodziny i wypetniaja formularz ,,Niebieska Karta — C”. W 2017 roku na
posiedzeniach grup roboczych cztonkowie wypehili 9 formularzy NK — C.
Przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego wzywa osobe, wobec ktorej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, na spotkanie grupy roboczej. Spotkania z
osobami, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotknigte przemoca w rodzinie oraz
osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie, nie sg
organizowane w tym samym miejscu i czasie. Niestawiennictwo osoby, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie, nie wstrzymuje prac grupy
roboczej. Czlonkowie grupy roboczej wypetniaja formularz ,,Niebieska Karta — D”
w obecnosci osoby, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.
W 2017 roku na posiedzeniach grup roboczych cztonkowie wypetnit 3 formularzy

NK -D.

W ramach procedury pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
podejmuje m.in. nastepujace dziatania:

1. diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknigta przemocg w rodzinie;

2. monitoruje sytuacje rodziny, poprzez wizyty i staty kontakt z rodzing;

3. udziela kompleksowych informacji o:

a) mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawnej,
socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach
Swiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz osob dotknigtych przemoca w
rodzinie,

b) formach pomocy dzieciom doznajagcym przemocy w rodzinie oraz o instytucjach
1 podmiotach §wiadczacych t¢ pomoc,

¢) mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawe sytuacji
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie;
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4. organizuje niezwlocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w
rodzinie;

5. zapewnia osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w
rodzinie, w zalezno$ci od potrzeb, schronienie w calodobowej placowce §wiadczacej
pomoc, w tym w szczegolnosci w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie;

6. moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz
informuje te osoby o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale w
programach oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujacych przemoc w
rodzinie.

W ramach procedury cztonkowie grupy roboczej:

1. udzielaja pomocy osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknicta
przemoca w rodzinie;

2. podejmuja dzialania w stosunku do osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc w rodzinie, w celu zaprzestania stosowania tego rodzaju zachowan;

3. zapraszaja osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w
rodzinie, na spotkanie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej;

4. opracowuja indywidualny plan pomocy dla osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknigta przemoca w rodzinie i jej rodziny, ktory zawiera propozycje dziatan
pomocowych;

5. rozstrzygaja o braku zasadno$ci podejmowania dziatan.

W 2017 r. utworzonych zostato 8 grup roboczych, natomiast posiedzen grup roboczych
odbyto si¢ 55.

Jezeli osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie,
naduzywa alkoholu, czlonkowie grupy roboczej kieruja te¢ osobe do gminnej komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych.

Pracownicy socjalni MOPS w Nalgczowie w ramach czynnosci zawodowych w
zwigzku z prowadzong procedura NK niejednokrotnie kierowali pisma do Prokuratury,
Policji oraz GKRPA w Natgczowie dotyczace sytuacji osob w ramach prowadzonych
procedur.

W 2017 roku pracownicy socjalni prowadzili prac¢ socjalng zwigzang z problemem
przemocy w 20 rodzinach. W ramach monitorowania sytuacji w zwigzku z
prowadzeniem procedur NK w miejscu zamieszkania rodzin miaty miejsce 158 wizyty
pracownikow socjalnych, w tym 13 razy w asyscie funkcjonariusza Policji oraz 10 razy
w asys$cie pracownika Strazy Miejskiej w Nateczowie. Wizyty w miejscu zamieszkania
rodzin odbywaly si¢ réwniez z udzialem kierownika MOPS w Naleczowie oraz innych
pracownikow socjalnych, asystenta rodziny, psychologa, kuratora spotecznego oraz
pracownikow ochrony zdrowia.
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Dziatania zwigzane z procedurg ,Niebieska Karta” stanowig element dziatan
realizowanych w oparciu o uchwat¢ Rady Miasta w Naleczowie w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Gminie Naleczow. W ramach akcji informacyjnej dotyczacej
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i dziatan podejmowanych celem zapobiegania
tego zjawiska oraz szerzenia wiedzy na temat problemu przemocy w rodzinie
cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego w Nalgczowie oraz czlonkowie grup
roboczych przekazuja w miejscach pracy informacyjne na temat przeciwdzialania
przemocy w rodzinie oraz informacje, gdzie osoby potrzebujace mogg szuka¢ pomocy.
Podejmowane dziatania maja na celu uwrazliwienie szerszej grupy odbiorcéw oraz
zwrbcenie szczegodlnej uwagi na osoby doswiadczajace przemocy oraz zwigkszenie
swiadomosci spotecznosci lokalnej w tym zakresie.

Osoby 1 rodziny do$wiadczajace przemocy w rodzinie majag mozliwo$¢ korzystania
nieodplatnie z pomocy psychologa. W 2017 r. w rodzinach, w ktérych prowadzona byta
procedura NK z indywidualnych porad psychologicznych skorzystato 34 osob tj. 12
0sob doswiadczajacych przemocy w rodzinie, 22 0séb podejrzanych o stosowanie
przemocy w rodzinie Ogotem w 2017 r. z indywidualnych konsultacji psychologicznych
skorzystato 53 0soby, spotkan odbyto si¢ 253.

W 2017 r. systematycznie w spotkaniach grupy wsparcia dla osob doswiadczajacych
przemocy brato udziat od 5 do 7 osob.

Dnia 21 wrzesnia 2017 r. w sali posiedzen Urzedu Miejskiego w Naleczowie odbyta si¢
superwizja Zespotu Interdyscyplinarnego w Nateczowie zorganizowana przez MOPS w
Natgczowie. W  spotkaniu superwizji wzigli udzial czlonkowie Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz pracownicy MOPS w Naleczowie. W ramach superwizji
omowionych zostato 5 przypadkéw w rodzinach, w ktorych prowadzona jest procedura
NK.

24. Porozumienia Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej z innymi
instytucjami

Dnia 10 listopada 2016 r. zawarto porozumienie do sieci wspolpracy utworzonej w
ramach projektu pozakonkursowego RPO WL wspotfinansowanego przez
Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego pt. ,,Ekonomia
spoteczna - drogowskaz rozwoju spotecznego”. Celem podjetej wspotpracy byto
kreowanie polityki regionalnej w obszarze ekonomii spotecznej oraz budowanie
rozwoju ekonomii spolecznej i jej otoczenia w regionie. Udziat w projekcie umozliwiat
tut. Osrodkowi bezptatne skorzystanie ze spotkan konsultacyjnych, warsztatoéw oraz
wizyt studyjnych, ktorych celem byto poznanie dobrych praktyk w organizacjach i
jednostkach, realizujacych swoje dziatania w oparciu o zasady, idee i1 cele ekonomii
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spotecznej, w ktorych tworzone sg miejsca pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Ogolnopolskie Porozumienie Osob, Organizacji 1 Instytucji Pomagajacych Ofiarom
Przemocy "Niebieska Linia" zostato powotane do zycia w grudniu 1996 roku podczas
IIT Ogdlnopolskiej Konferencji "Przeciw przemocy". Skupia ono osoby i instytucje,
ktére popieraja program przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a w szczegdlnosci
shuzby spoteczne, wymiar sprawiedliwos$ci, dziennikarzy oraz ludzi dobrej woli, ktorzy
si¢ przeciwstawiaja przemocy domowej i wspotdziataja w udzielaniu pomocy 0sobom
pokrzywdzonym.

Deklaracja przystgpienia do porozumienia zawartego z ,,Niebieskg Linig” ma na celu
zwigkszenie efektywno$ci 1 skuteczno$ci pomocy osobom dotknietym przemoca
domowa. Porozumienie ,Niebieska Linia” kieruje si¢ nastepujacymi zasadami
etycznymi:

e KAZDY CZLOWIEK ma prawo do zycia w §rodowisku rodzinnym, wolnym od
przemocy, ktora jest naruszaniem praw i dobr osobistych
e CZLOWIEK do$wiadczajacy przemocy nie moze by¢ za nig obwiniany

e DZIECI I MLODZIEZ maja prawo do wzrastania w bezpiecznym $rodowisku
wolnym od przemocy, a obowigzkiem dorostych jest im to zapewnic

e KAZDY CZLOWIEK do$wiadczajacy przemocy ma prawo do pomocy
prawnej, socjalnej, psychologicznej i medycznej, bez naruszania jego godnosci
osobistej o zapewni¢

« KAZDY CZEOWIEK ma prawo do wiedzy potrzebnej do radzenia sobie z
przemoca

o KAZDY CZLOWIEK ma prawo do przeciwdziatania przemocy w rodzinie

« KAZDY CZLOWIEK ma obowigzek udzielania pomocy ofiarom przemocy w
rodzinie.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2017 r. zawarl dodatkowe trzy
porozumienia, dzigki ktorym tut. Osrodek mogt uzupetni¢ wsparcie dla mieszkancoéw

gminy.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 jest skierowany do 0sob
najbardziej potrzebujacych, ktore w ramach jego moga skorzystac ze wsparcia w postaci
zywnos$ci, jak rowniez mozliwo$ci uczestniczenia w roznych dzialaniach
wspierajacych, edukacyjnych 1 wilaczajacych. Program Operacyjny Pomoc
Zywnosciowa 2014 — 2020 jest wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujacym. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Naleczowie byt
realizatorem Podprogramu 2017 w ramach zawartego porozumienia z Organizacja
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Partnerska o zasiggu Regionalnym Fundacja Bank Zywnosci z siedziba w Lublinie
zwang Bankiem Zywnosci. Do zadan Osrodka Pomocy Spotecznej nalezy m. in.

e dokonywanie oceny w zakresie mozliwosci obj¢cia wsparciem aktywizacyjnym,

¢ udzielania pomocy na drodze aktywizacji spoteczne;,

e organizacja roztadunku artykutdow spozywczych dostarczanych przez Bank
Zywnosci zgodnie z wytycznymi i zasadami BHP,

e organizacja i realizacja dziatan towarzyszacych majacych na celu wzmacnianie
samodzielnosci 1 kompetencji beneficjentow programu w zakresie prowadzenia
gospodarstwa domowego, integracj¢ spoleczng, podnoszenie wiedzy i
umiejetnosci na temat znaczenia prawidlowego zywienia dla stanu zdrowia oraz
przeciwdziatania marnowaniu zywnosci, jako elementu zmniejszenia ubdstwa,
wykluczenia spolecznego,

e prowadzenie sprawozdawczos$ci

e zapobieganie wszelkiej dyskryminacji w dostgpie do dziatan

e rozpowszechnianie informacji o zasadach korzystania z programu

e wydawanie zywno$ci beneficjentom na terenie miasta i gminy Natgczow

W 2017 r. jak i w ubiegtym roku tut. O$rodek zawart porozumienie z Towarzystwem
Pomocy im. w. Brata Alberta Koto Putawskie w sprawie umieszczenia z terenu gminy
Nateczow w schronisku dla mezczyzn. W ramach wspolpracy osoby potrzebujace,
zdolne do samoobstugi, ktdrych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i Zyciu innych osob
przebywajacych w placoéwce maja zapewnione calodobowo schronienie. Celem
uzupelnienia wsparcia w zakresie bezdomnos$ci zawarto réwniez porozumienie z
Stowarzyszeniem Pomocy Blizniemu ,,Mar-Kot” w Ozarowie Mazowieckim do ktérego
rowniez mogg by¢ kierowane kobiety. Stowarzyszenie osobom potrzebujacych
$wiadczy ustugi socjalno- bytowe m.in. poprzez zapewnienie schronienia, wyzywienia
1 niezbednego ubrania. Ponadto prowadzi prace ukierunkowang na wzmacnianie
aktywnosci spolecznej, wyjscia z bezdomnosci i1 uzyskania samodzielno$ci Zyciowej w
ramach zawieranych kontraktow socjalnych z osobami przebywajacymi w Osrodku.

25. Wspolpraca i wspoldzialanie z innymi instytucjami i
organizacjami

W zwigzku z realizacja zadan MOPS wspoéldziata z instytucjami, organizacjami i
stowarzyszeniami takimi jak:

e Sad - Wydzial Rodzinny 1 Nieletnich oraz Wydzial Karny - wspotpraca z
kuratorami sgdowymi 1 spotecznymi w ramach pracy socjalnej nad
indywidualnym przypadkiem, szczegdlnie w rodzinach objetych kuratelg i
wobec 0sOb opuszczajacych zaktad karny. Wspotpraca asystenta rodziny z
kuratorami w sprawach rodzin dysfunkcyjnych, gdzie zagrozone jest dobro i

str. 79



Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Naleczowie za rok 2017

bezpieczenstwo dzieci. Wspotpraca z Komornikiem Sadu Rejonowego w
sprawach zobowigzan alimentacyjnych lub zadtuzen z innych tytutow.

Policja - poglgbiana wspotpraca z Posterunkiem Policji w Naleczowie w
zakresie wspolnych wizyt w rodzinach gdzie prowadzona jest procedura
,Niebieskie Karty” oraz w S$rodowiskach zagrazajacych bezpieczenstwu
pracownikow socjalnych podczas $wiadczenia pracy socjalnej czy
przeprowadzania wywiadow $rodowiskowych wspotdziatanie przy procedurze
Niebieska Karta — przeciwdziatanie przemocy, praca w grupach roboczych w
ramach dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego.

Prokuratura — zglaszanie ujawnionych przestepstw i wystepowanic z
whnioskami,

Zaktady Karne — prowadzenie pracy socjalnej z rodzinami os6b odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci, wymiana informacji o osobach osadzonych,
kierowanie wnioskéw do ZK o objecie osadzonych terapig leczenia uzaleznien
lub programem korekcyjno - edukacyjnym dla sprawcow przemocy w rodzinie,
realizacja wspolnie ze Starostwem Powiatowym w Pulawach, Lubelskim
Osrodkiem Samopomocy i Polskg Fundacjg Osrodkéw Wspomagania Rozwoju
Gospodarczego OIC Poland w Lublinie punktu nieodptatnej pomocy prawnej
dla mieszkancow naszej gminy ramach ustawy o nieodplatnej pomocy prawne;j
oraz edukacji prawnej,

wspotpraca ze Stowarzyszeniem Wspierania Aktywnos$ci ,,BONA FIDES” w
Lublinie, dzigki ktorej dla mieszkancow naszej gminy, ktorzy zostali
pokrzywdzeni przestgpstwem organizowano bezplatng pomoc psychologiczng i
prawng,  zorganizowano  Superwizj¢ Zespotu Interdyscyplinarnego,
zorganizowano

wspotpraca ze ,,Stowarzyszeniem Niebieska Linia” w ramach ktorej odbyty si¢
szkolenia dla czltonkow Zespolu Interdyscyplinarnego oraz pracownikoéw
Oswiaty, NZOZ, Policji, Strazy Miejskiej i MOPS,

wspotpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Putawach, dzieki
ktorej pracownicy tut. Osrodka brali udzial w konferencji naukowej dot.
przemocy, W szkoleniach dotyczacych superwizji, przemocy oraz
bezpieczenstwa, wymiana informacji o ofercie obu instytucji nakierowanej na
skuteczng pomoc podopiecznym,

wspoétpraca z Lubelskim Bankiem Zywnoéci w zakresie dystrybucji zywnoéci
dla mieszkancOw naszej gminy oraz organizacji warsztatow szkoleniowych na
temat zdrowego zywienia, nie marnowania zywnos$ci, zarzadzania budzetem
domowym itp.,

wspotpraca z Radiem Lublin w zakresie organizacji na terenie naszej gminy
akcji ,,Pomoéz dzieciom przetrwaé zime”,

wspoOtpraca z Ministerstwem Sprawiedliwosci w zakresie wlaczenia si¢ tut.
Osrodka do ogodlnopolskich akcji ,,Migdzynarodowy Dziefn/Tydzien Mediacji”,
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wspotpraca z Ministerstwem Rodziny, Pracy i1 Polityki Spotecznej w zakresie
realizacji programu Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej”, udziat w szkoleniach i konferencjach,

wspotpraca ze Strazg Miejska w Nateczowie w zakresie dystrybucji zywnosci z
Banku Zywnosci, udziatu w Ogélnopolskiej Akcji liczenia 0s6b bezdomnych,
pracy w Zespole Interdyscyplinarnym i GKRPA,

Powiatowy Urzad Pracy (PUP) - uzyskiwanie przez MOPS informacji o
aktualnych ofertach pracy w konkretnych zawodach i wymiana informacji na
temat aktywnos$ci bezrobotnych oraz aktywizacja zawodowa dluznikow
alimentacyjnych, a takze innych projektow i1 programow w zakresie aktywizacji
zawodowej,

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - przeprowadzanie na prosbe ZUS wywiadow
srodowiskowych dotyczacych sytuacji materialnej 1 rodzinnej 0sob
ubiegajacych si¢ o $wiadczenia rentowe, wspolpraca w zakresie ustalania
uprawnien do sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe.

Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci - kierowanie
podopiecznych niepelnosprawnych do Zespotu w celu ustalenia stopnia
niepetnosprawnosci.

Wydzialy Urzgdu Miasta w Naleczowie - wymiana informacji dotyczacych
ewidencji ludnosci, sprawy mieszkaniowe,

Jednostki pomocnicze Rady Miasta — wspotpraca z Radami Osiedli i Sottysami
w zakresie udzielania pomocy w formie paczek zywno$ciowych, informowanie
o formach udzielanej pomocy,

Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej — wspotpraca w zakresie
poprawy warunkow mieszkaniowych podopiecznych, wymiana informacji o
zalegtos$ciach w optatach u podopiecznych MOPS, wspdlne dziatania w zakresie
utrzymania porzadku mieszkan klientéw Osrodka 1 przekazywanie przelewem
zasitkow celem sptlaty zaleglosci czynszowych itp.

Osrodki Pomocy Spotecznej 1 Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie z terenu
Polski — przekazywanie wywiadow srodowiskowych u 0séb zobowigzanych do
alimentacji 1 dokumentacji os6b kierowanych do doméw pomocy oraz wymiana
informacji na temat osob ubiegajacych si¢ o pomoc, wspotdziatanie w zakresie
ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.

Domy Dziecka - wymiana informacji na temat kontaktow rodzicow z dzieckiem
umieszczonym w placowce, wspotpraca pracownikéw socjalnych i asystentow
rodziny z pracownikami Doméw Dziecka w kontekscie pomocy rodzinie
biologicznej w odzyskaniu dziecka.

Szkoty, Przedszkola, inne placowki oswiatowe — wspotpraca z pedagogami,
podejmowanie wspolnych dziatan w rodzinach dysfunkcyjnych, wymiana
informacji o trudnej sytuacji domowej uczniéw i potrzebie dozywiania w szkole,
przekazywanie przez MOPS s$rodkow finansowych na obiady,

Wojewddzki Szpital Neuropsychiatryczny w Lublinie oraz inne szpitale —
Oddziaty Psychiatrii i Oddziaty Terapii Uzaleznienia od Alkoholu — wspotpraca
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w indywidualnych sprawach dotyczacych podopiecznych, kierowanie
pacjentéw na leczenie i terapi¢, wymiana informacji,

e Stowarzyszenie MONAR — Dom dla bezdomnych w Pajakowie - zapewnienie
pomocy osobom bezdomnym z terenu gminy poprzez umieszczenie w
schronisku, wspotdziatanie w zakresie realizacji indywidualnych programéow
wychodzenia z bezdomnosci.

e Zaktad Opicekunczo-Leczniczy w Celejowie — przygotowywanie przez
pracownikow socjalnych dokumentow wymaganych do umieszczenia w
zakladzie,

e Zwiagzek Emerytow i Rencistow w Natgeczowie — wymiana informacji o formach
pomocy,

e Regionalne Centrum Polityki Spotecznej Lublinie — wspotpraca w zakresie
koordynacji systemOéw zabezpieczenia spolecznego, a takze udzial w
szkoleniach i konferencjach realizowanych przez ROPS.

e Centrum Medyczne w Strzelcach- wspotpraca w zakresie pomocy osobom z
zaburzeniami psychicznymi,

e Caritas oddzial w Naleczowie — pomoc w formie paczek zywnosciowych dla
0s6b z terenu Gminy Naleczow.

Rozdzial V
Bilans potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Podstawga do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest diagnoza problemow
spotecznych prowadzona na biezaco przez Osrodek, ktory gromadzi dane dotyczace
sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej i finansowe] mieszkancéw gminy
korzystajacych z pomocy oraz dane przekazywane przez inne podmioty dziatajace w
systemie pomocy spoleczne;.

W celu rozwijania funkcjonujacego systemu pomocy spotecznej opartego na Scistej
wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami
publicznymi, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej uwaza za potrzebne w
szczegolnosci:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nateczowie swoja siedzibe ma w
budynku Przychodni Zdrowia w Natgczowie, zajmuje 5 pomieszczen, za ktore
na podstawie zawarte] uUmowy uiszCzany jest comiesi¢czny czynsz. Zwazywszy
na fakt, ze podopiecznymi tut. Osrodka sg m.in. osoby w podesztym wieku, osoby
niepetnosprawne, jak roéwniez wielokrotnie pacjenci tut. Przychodni taka
lokalizacja naszego Osrodka jest bardzo dobra. Budynek Przychodni posiada 2
windy zewnetrzng 1 wewnetrzng, dzieki czemu jest dostosowany dla osob
niepelnosprawnych. Siedziba tut. Osrodka ma dobrg lokalizacje, jezeli chodzi
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rowniez o bliskos¢ do innych instytucji z terenu miasta oraz przystanku
autobusowego, jednak warunki lokalowe Os$rodka sa trudne. Brak jest
pomieszczenia do indywidualnych rozméw z osobami wymagajacymi wsparcia,
brak pomieszczenia na organizacj¢ indywidualnych spotkan z psychologiem,
brak pomieszczen na spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego oraz Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Brak jest rowniez
pomieszczenia na organizacje archiwum. Brak pomieszczen 1 wlasnego lokalu
State podnoszenie poziomu 1 doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy
spotecznej poprzez podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy
spotecznej.

Konieczno$¢ zabezpieczenia srodkdw na zadania realizowane przez tut. Osrodek
oraz funkcjonowanie O$rodka.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w dalszym ciggu zamierza wspieraé si¢
aktywnym udzialem sektora organizacji pozarzadowych w realizacji
réznorodnych dziatan majacych na celu wsparcie mieszkancéw gminy oraz
rozwigzywanie lokalnych probleméw. W tym zakresie planuje si¢ dalszy rozwoj
form wspotpracy i budowanie relacji partnerskich, zaréwno z organizacjami, z
ktorymi wspotpracowano w latach poprzednich, jak i nawigzanie wspotpracy z
innymi organizacjami, podmiotami i partnerami spotecznymi.

Prowadzenie dalszych dziatan zwigzanych ze wspieraniem rodziny i systemem
pieczy zastgpczej na terenie gminy i kontynuacja zatrudnienia asystenta rodziny.
Osrodek w 2018 r. ponownie bgdzie brat udziat w konkursie ogtaszanym przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, ktorego celem jest
pozyskanie $rodkow na dofinansowanie dzialah w zakresie przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie.

Osrodek w 2018 r. ponownie bgdzie brat udziat w konkursie oglaszanym przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej, ktorego celem jest
pozyskanie srodkéw na dofinansowanie zatrudnienia asystenta rodziny.
Konieczno$¢ dalszego rozwoju bezptatnego poradnictwa specjalistycznego.
Poradnictwo specjalistyczne w szczegdlnoSci: prawne, psychologiczne 1
rodzinne powinno by¢ §wiadczone osobom i rodzinom, ktoére maja trudnosci lub
wykazuja potrzebg wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych,
bez wzgledu na posiadany dochéd. Swiadczone poradnictwo psychologiczne i
prawne w 2017 r. cieszylo si¢ bardzo duzym zainteresowaniem wsrdd
mieszkancOw naszej gminy, a wigc konieczne jest kontynuowanie tych form
wsparcia.

Rozwijanie pracy socjalnej z poszczegdlnymi grupami osob wymagajgcymi
wsparcia oraz podejmowanie nowych dziatan majacych na celu przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu 1 marginalizacji.

Poszerzenie programu Swietlicy Srodowiskowej ,,Dziecieca Alternatywa” oraz
doposazenie w nowy sprzet i przybory.

Kontynuacja realizacji dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w
rodzinie na terenie gminy Naleczow, a w szczego6lnosci: - kontynuacja pracy
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
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12. Kontynuacja realizacji Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Uzaleznien, ktérego celem jest zapobieganie powstawaniu
probleméw alkoholowych 1 innych uzaleznien oraz podnoszenie $wiadomosci
lokalnej spolecznosci w  zakresie szkodliwo$ci uzywania  $rodkow
psychoaktywnych,

13. Planuje si¢ rozszerzenie oferty dla seniorow w celu aktywizacji tych osob i
przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu.
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