









Nałęczów, dn. 01.09.2017r.
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Nałęczowie 

ul. Kolejowa 7

24-150 Nałęczów

Tel./fax (81) 501-44-81

ZAPYTANIE OFERTOWE 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Nałęczowie zaprasza do składania ofert na przeprowadzenie szkolenia „Co robić żeby chciało się chcieć – profilaktyka wypalenia zawodowego” w ramach Projektu Nałęczów przemocy mówi NIE!”
I. ZAMAWIAJĄCY
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Nałęczowie

ul. Kolejowa 7, 24-150 Nałęczów.

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie szkolenia – „Co robić żeby chciało się chcieć – profilaktyka wypalenia zawodowego”.
Celem szkolenia jest przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu członków Zespołu  Interdyscyplinarnego/Grup Roboczych oraz pracowników instytucji działających na rzecz przeciwdziałania przemocy (tj. pracowników oświaty, pomocy społecznej, służby zdrowia, policji, członków Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, strażników miejskich), rozwój kompetencji zawodowych i osobistych potrzebnych do pracy z klientami, rodzinami z problemem przemocy oraz nauka – jak chronić się przed wypaleniem zawodowym.
Szkolenie realizowane będzie w ramach Projektu „Nałęczów przemocy mówi NIE! finansowanego w ramach Programu Osłonowego „Wspieranie Jednostek Samorządu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie”- edycja 2017.
2. Czas szkolenia: 2 dni – łącznie 16 godzin dydaktycznych (jedna godzina dydaktyczna = 45minut). 
3. Termin szkolenia: 7-8.12.2017r.  
4. Odbiorcy szkolenia: 
osoby pracujące w Zespołach Interdyscyplinarnych i Grupach Roboczych oraz przedstawiciele służb współpracujących z Zespołem Interdyscyplinarnym, pracownicy instytucji działających na rzecz przeciwdziałania przemocy (tj. pracownicy oświaty, pomocy społecznej, służby zdrowia, policji, członkowie Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, strażnicy miejscy) – min. 15 osób. (jedna grupa szkoleniowa).

5. Zakres tematyczny szkolenia: 
rozpoznawanie własnych zasobów pomocnych do pracy z klientem, nauka budowania  kontaktu i współpracy z klientami w oparciu o wybrane narzędzia i techniki z podejścia TSR (Terapia Skoncentrowana na Rozwiązaniach) oraz modelu NVC (Non Violent Communication – Porozumienie bez Przemocy), nauka motywowania klientów do współpracy, pomoc w znalezieniu sposobów radzenia sobie ze stresem związanym z pracą w obszarze problemów psychospołecznych i przemocy, pomoc w znalezieniu sposobów radzenia sobie z własnymi trudnymi emocjami, które pojawiają się w pracy z klientami oraz zbudowanie osobistego planu ochrony przed wypaleniem zawodowym i zaplanowanie jego realizacji. 

6. Wykonawca w ramach szkolenia powinien zapewnić szczegółowy program i harmonogram szkolenia, laptop, prezentację multimedialną, materiały szkoleniowe dla uczestników oraz zaświadczenia, które będą podpisane przez zamawiającego oraz wykonawcę.  
7. Zamawiający zapewnia salę szkoleniową z zapleczem technicznym, rzutnik, flipchart. 
III. KWALIFIKACJE OSOBY DO WYKONYWANIA USŁUG 
Osoba/osoby, która ma świadczyć usługi musi spełniać następujące wymogi:

· wykształcenie wyższe psychologiczne lub pedagogiczne,
· ukończone studium przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 
· doświadczenie w prowadzeniu szkolenia z zakresu przeciwdziałania przemocy, funkcjonowania Zespołów Interdyscyplinarnych/Grup Roboczych, 
· doświadczenie w prowadzeniu szkoleń  związanych z rozwojem kompetencji nauczycieli i kadry instytucji pomocy społecznej, 
· doświadczenie w pracy w organizacji pozarządowej działającej w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie.

Nie spełnienie w/w wymogu skutkuje odrzuceniem oferty. 
IV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

7-8.12.2017r.   
V. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
Ofertę sporządzić należy na załączonym druku „Formularz ofertowy” wraz z wymaganymi załącznikami tj.:
1) życiorys (CV),

2) dokument potwierdzający wykształcenie i doświadczenie zawodowe,
3) referencje, 

4) oświadczenie o ilości przeprowadzonych szkoleń  o tematyce przemocy w rodzinie,
5) oświadczenie o pełnej zdolności do czynności prawnych i korzystaniu w pełni z praw publicznych,

6) oświadczenie o niekaralności za przestępstwo popełnione umyślnie,
7) oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie na potrzeby rekrutacji danych osobowych zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2014r. poz. 1182),

8) oferta powinna być sporządzona w języku polskim oraz czytelnie podpisana przez osobę upoważnioną,
9) w przypadku kiedy usługa będzie wykonywana przez osobę trzecią wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia dokumentu stwierdzającego istnienie łączącego wykonawcę i tą osobę stosunku prawnego ( np. umowa o pracę, umowa zlecenie, pisemne zobowiązanie danej osoby, że jest ona lub będzie w dyspozycji składającego ofertę na potrzeby wykonania tego zamówienia)
10) w przypadku składania oferty w siedzibie zamawiającego lub pocztą - na kopercie należy umieścić napis: „Zapytanie ofertowe na przeprowadzenie szkolenia Co robić żeby chciało się chcieć – profilaktyka wypalenia zawodowego w ramach Projektu Nałęczów przemocy mówi NIE!”
VI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT
1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami złożyć można osobiście u zamawiającego, od poniedziałku do piątku w godzinach od 07:30 do 15:30, lub pocztą na adres: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Nałęczowie, ul. Kolejowa 7, 24-150 Nałęczów (złożenie oferty drogą pocztową będzie skuteczne jeżeli korespondencja wpłynie do MOPS w Nałęczowie do dnia 15.09.2017 r. do godz. 14:00).
2. Ofertę należy złożyć w nieprzekraczającym terminie do dnia 15.09.2017r. do godz. 14.00, w pokoju 204. 
3. Dokumenty, które wpłyną do MOPS po wyżej określonym terminie, nie będą rozpatrywane.
4. Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie, a na kopercie należy umieścić napis: „Zapytanie ofertowe na przeprowadzenie szkolenia Co robić żeby chciało się chcieć – profilaktyka wypalenia zawodowego w ramach Projektu Nałęczów przemocy mówi NIE!”
VII. OCENA OFERT 
1. Wykonawca złoży ofertę cenową w formie pisemnej na formularzu stanowiącym załącznik do niniejszego zapytania ofertowego, zawierającą ostateczną cenę brutto za  wykonanie przedmiotu zapytania, cena oferty musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją zapytania, w tym koszty dojazdu.
2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, zamawiający będzie się kierował następującym kryterium: najniższa cena brutto za przeprowadzenie szkolenia – 100%
3. Cena oferty powinna być podana w PLN cyfrowo i słownie, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

4. Zamawiający przyzna zamówienie wykonawcy, który spełni wszystkie wymogi zawarte w zapytaniu ofertowym oraz którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.

VIII. INFORMACJE DOTYCZĄCE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi oferentów poprzez wywieszenie ogłoszenia na tablicy ogłoszeń MOPS w Nałęczowie oraz skontaktuje się wyłącznie z wybranym oferentem.
IX. DODATKOWE INFORMACJE

1. Niniejsze zapytanie nie obliguje zamawiającego do podpisania umowy,
2. Zamawiający ma prawo unieważnić postępowanie bez podawania przyczyny, na każdym etapie postępowania,
3. Otwarcie ofert cenowych nie ma charakteru publicznego,
4. Zamawiający zastrzega sobie prawa do negocjacji w przypadku, gdy cena zawarta w ofercie przewyższać będzie kwoty przewidziane w budżecie na usługi stanowiące przedmiot niniejszego zapytania,

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu w oryginały dokumentów, których kopie zostaną złożone w ofercie,
6. Oferentowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do zamawiającego z tytułu unieważnienia zamówienia lub odrzucenia oferty,
7. Osoba do kontaktów w przedmiocie zamówienia: Maria Krupa – tel. (81) 501-44-81.    
X. ZAŁĄCZNIKI
1. Formularz ofertowy 
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